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Resumo

Este estudo teve como objetivo investigar a associacdo entre os fatores condicionantes da
Gestdo de Custos Interorganizacionais e a agregacao de valor econdmico, social e ambiental
na percepcao de produtores rurais cooperados. Trata-se de um estudo descritivo, explicativo e
quantitativo, realizado por meio de um levantamento. A amostra do estudo contempla a
percepcdo de 86 produtores rurais associados a cooperativas agricolas do Estado do Parana.
Estes dados foram analisados por meio de estatistica descritiva, analise fatorial confirmatdria
e correlacdo de Spearman. Os achados apontam associacdo significativa e positiva entre 0s
fatores condicionantes da GCI e a agregacdo de valor econémico, social e ambiental, com a
excecdo do fator condicionante Relacionamento e da agregacdo de valor ambiental que nao
apresentou significancia. Estes achados trazem implicacdes teoricas e préaticas, contribui com
a literatura sendo o primeiro a focar na associacdo entre fatores condicionantes da GCI e
agregacdo de valor, além de abordar a GCI de forma quantitativa, visto que os estudos
existentes sdo predominantemente qualitativos. Bem como, contribui com as cooperativas
agricolas e com os produtores rurais, evidenciando que mecanismos capacitores e
incentivadores estdo associados com a agregacéo de valor econdmica, social e ambiental.

Palavras-chave: Gestdo de Custos Interorganizacionais; Agregacdo de valor; Cooperativas
agricolas.

1. Introducéo

A fim de aumentar a eficiéncia, reduzir os custos e aumentar a lucratividade,
diferentes organizagbes procuram unir-se e criar estratégias conjuntas (COOPER,;
SLAGMULDER, 1999), buscando por acdes e praticas que proporcionem vantagem

competitiva para toda cadeia de valor (PORTER, 1999). Existe uma dificuldade em identificar
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0 exato limite entre estas organizagdes (COAD; CULLEN, 2006), devido a terceirizagdo de
atividades, aliancas e parcerias estratégicas (BAUDRY; CHASSAGNON, 2012), sendo que 0
objetivo destas relacfes interorganizacionais é criar valor para a organizacdo e para 0s demais
membros da cadeia de valor em que faz parte (COAD; CULLEN, 2006). Esta realidade
ocasionou um interesse crescente no conceito de Gestdo de Custos Interorganizacionais (GCI)
(em inglés Interorganizational Cost Management) (COAD; CULLEN, 2006), que representa
uma extensdo da gestdo de custos internos para as parcerias e aliancas da organizacao
(FAYARD et al., 2014).

O sucesso da GCI depende de fatores condicionantes, que podem ser ambientais,
especificos da rede, ou ainda, especificos da organizacdo (Cooper & Slagmulder, 1999;
SOUZA; ROCHA, 2008). Pesquisas como Souza e Rocha (2008), Camacho (2010) e Duarte
(2017) estudaram os fatores condicionantes: produtos, mecanismos, componentes, tipos de
cadeia e niveis de relacionamento. Windolph e Mdller (2012) consideraram as normas sociais
relacionais e o oportunismo dos compradores como fatores condicionantes. Mdoller et al.
(2011) salientam que a confianca do fornecedor, o compromisso do fornecedor e o
comprometimento do comprador sdo fatores condicionantes. E ainda, Farias (2016) acrescenta
que o principal fator inibidor da GCI ¢ relativo a dimensao “pessoas”.

A GCI envolve agdes cooperativas entre compradores e fornecedores com o objetivo
de obter reducdes de custos e criar valor (COAD; CULLEN, 2006). O objeto desse estudo é o
contexto do cooperativismo agricola, mais especificadamente a percepcdo dos produtores
rurais cooperados. Nestas sociedades, o cooperado assume diferentes papéis, como cliente e
fornecedor da cooperativa, e até mesmo proprietario ou gestor (BIALOSKORSKI, 2001),
sendo interessante verificar a percepcdo do produtor rural acerca dos fatores condicionantes
da GCI no relacionamento entre cooperativa e cooperados agricolas.

As cooperativas se iniciam gquando pessoas se unem em prol de um mesmo objetivo
(OCB, 2020) e s&o baseadas em valor, equidade, igualdade e justica social (ACI, 2018). E
evidente que as cooperativas agregam valor aos seus cooperados. Porém, muitas das vezes, 0
valor proposto pela organizagdo ndo é necessariamente o valor percebido (VILLANOVA,
2020), se fazendo necessério identificar a percepcdo dos produtores rurais cooperados sobre a
forma como a cooperativa agrega valor.

Partindo do pressuposto que a GCI é considerada uma ferramenta para garantir a
competitividade e eficiéncia em uma cadeia de valor (COOPER; SLAGMULDER, 1999;
WINDOLPH; MOLLER, 2012), o que acarreta melhoria nos resultados financeiros da

organizacdo (FAYARD et al.,, 2014). E, ainda, que as cooperativas buscam unir o
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desenvolvimento econdmico e o desenvolvimento social, a produtividade e a sustentabilidade,
o individual e o coletivo (OCB, 2020). Nesse contexto, 0 estudo busca responder a seguinte
questdo: como se caracteriza a associagdo entre os fatores condicionantes da Gestdo de Custos
Interorganizacionais e a agregacdo de valor econdmico, social e ambiental na percepcdo de
produtores rurais cooperados?

O objetivo desse estudo é investigar a associacdo entre os fatores condicionantes da
Gestdo de Custos Interorganizacionais e a agregacao de valor econdmico, social e ambiental
na percepcdo de produtores rurais cooperados. A pesquisa se caracteriza como 0 primeiro
acerca do tema a associar a GCI e a agregacdo de valor, tendo como ambiente uma
cooperativa agricola. Além disso, os estudos sobre GCI sdo incipientes (FARIA et al., 2010;
SOUZA et al., 2014; FARIAS; GASPARETTO, 2016), principalmente, a producao
académica voltada a gestao de custos e a GCI no agronegdcio (MOURA; LIMA, 2016). E, se
justifica ainda por investigar cooperativas agricolas e a percepcdo de seus produtores rurais,
uma vez que o cooperativismo agropecuario tem relevante papel na economia brasileira,
apresentando 1.173 cooperativas agricolas com mais de 1 milhdo de cooperados e
empregando diretamente mais de 200 mil colaboradores (OCB, 2020).

Espera-se contribuir com as cooperativas e cooperados do agronegécio identificando a
percepcao desses sobre as praticas da GCI e as formas de agregacdo de valor econémico,
social e ambiental. Espera-se, com o0s resultados deste estudo, fornecer subsidios para
iniciativas de aprimoramento entre o relacionamento de produtores rurais cooperados e

cooperativas agricolas, melhorando o desempenho de ambos.

2. Revisao de Literatura

A Gestdo de Custos Interorganizacionais (GCI) € um instrumento de gestdo de custos
que busca, por meio de uma relacdo cooperativa entre organizacfes, o melhor gerenciamento
dos processos e determinantes de custos com o objetivo de aumentar a lucratividade, as sobras
ou superavits das partes envolvidas (DUARTE, 2017; DUARTE; ROCHA, 2018; FEHR;
DUARTE, 2016). Souza e Rocha (2009) afirmam que trés motivos podem fazer os executivos
adotarem préaticas de GCI: i) a convicc¢do de que isso podera aumentar seus proprios ganhos
individuais; ii) a consciéncia de que poderdo aumentar o valor da empresa; iii) guiados por

outros fatores contingenciais, institucionais, psicolégicos, entre outros.
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Souza e Rocha (2009) complementam que as relagbes com clientes séo téo
importantes quanto com fornecedores, pois o conceito de GCI extrapola os limites da empresa
nas duas direcdes: fornecedores, a montante, desde as matérias-primas que sustentam e
abastecem a cadeia de valor, até os consumidores finais, a jusante.

A andlise dos fatores condicionantes para implementacdo da GCI consiste em cinco
passos (SOUZA; ROCHA, 2009). Primeiro sdo analisadas as caracteristicas dos produtos,
observando dois indicadores: margem e funcionalidade. O objetivo é identificar qual o
produto é recomendado a aplicacdo da GCIl. Em seguida, o produto é desfragmentado nos
seus principais componentes e sdo analisadas duas caracteristicas: indice de valor e nivel de
restricdo tecnoldgica. O objetivo é identificar quais sdo 0os componentes recomendados a
aplicacdo da GCI (SOUZA, 2008; SOUZA; ROCHA, 2009). Neste estudo, nao foi analisado
o fator condicionante da GCI componentes, pelo fato de produtos agricolas serem indivisiveis,
assim, foi adotada a mesma medida que o estudo de Duarte (2017) realizou com cooperativas
de café.

O terceiro passo € analisar os niveis de relacionamento da empresa com seus clientes e
fornecedores por meio de cinco caracteristicas fundamentais: interdependéncia, confianca,
estabilidade, cooperacdo e beneficios mutuos. O objetivo é fazer uma tipologia dos
relacionamentos favoraveis a aplicacdo da GCI (SOUZA, 2008; SOUZA; ROCHA, 2009).

Em quarto lugar é apresentada uma tipologia das cadeias de empresas, classificando-as
em trés tipos: tirania, oligarquia e democracia. Aspectos como a quantidade de empresas que
dominam a cadeia, 0 poder de negociacdo, protocolos ou regras de conduta afetam na
implementacdo da GCI. O objetivo deste passo € identificar qual ou quais os tipos de cadeia
favoraveis a GCI. Por fim, é necessaria uma discussao sobre os tipos de mecanismos que
devem ser desenvolvidos para aplicacdo da GCI, que sdo divididos em: disciplinadores,
capacitores e incentivadores (SOUZA, 2008; SOUZA; ROCHA, 2009).

Os mecanismos disciplinadores determinam regras e obrigagdes no relacionamento.
Os mecanismos capacitores provém de capacitacdo e desenvolvem competéncias de forma a
auxiliar as empresas. E, por fim, 0os mecanismos incentivadores servem para gratificar as
partes quando as metas estipuladas sé&o alcancadas (COOPER; SLAGMULDER, 1999;
SOUZA; ROCHA, 2008).

Para Cooper e Slagmulder (1998), as praticas de GCI exigem que os fornecedores
ampliem seu gerenciamento de custos para além dos limites da empresa, o que auxiliara
empresas e compradores a determinar diferentes maneiras de reduzir os custos de fabricagao

dos produtos. Pode-se citar como exemplos as técnicas de gerenciamento de custos que
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podem ser utilizadas para determinar a reducdo de custo: Target cost (custo-alvo), kaizen,
funcionalidade-preco-qualidade (FPQ), investigacOes interorganizacionais de custos (lIC) e
gerenciamento de custos simultaneo (GCS) (COOPER; SLAGMULDER, 1998,
WINDOLPH; MOLLER, 2012; DHAIFALLAH et al., 2019).

Estudos como Cooper e Slagmulder (1999) e Souza (2008) investigaram os fatores
que condicionam o sucesso da GCI nas organizag6es. Investigando os fatores condicionantes
em empresas do polo moveleiro, Andruchechen (2015) verificou que € necessario o
amadurecimento da interdependéncia entre as empresas com seus fornecedores e clientes,
além da geracédo de confianca para troca de informacdes.

DhaifAllah et al. (2019) relatam que a complexidade do produto e a qualidade da
comunicacdo tém um efeito positivo na GCI em relagdes entre comprador e fornecedor em
empresas de manufatura da Malasia. Méller, Windolph e Isbrunch (2011) verificaram que o
compromisso do comprador e a Contabilidade de Livros Abertos estdo relacionados
positivamente a GCI. Fayard et al. (2012) constataram que 0s recursos de integracdo
eletrbnica interna, integracdo eletrbnica externa e gerenciamento de custos internos
desempenham papéis diretos e indiretos significativos no desenvolvimento da GCI. E ainda,
Di e Wang (2017) averiguaram que a tecnologia de informag&o possui influéncia positiva na
GCl.

Investigando as empresas do setor moveleiro do Distrito Federal (DF), Farias (2016)
constatou que a maioria dos fatores inibidores se relaciona com as pessoas, Seus
comportamentos e suas capacidades.

Duarte (2017) buscou comparar a GCI em organizacdes cooperativas agricolas e
Investor Owned-Firms (I0Fs) e verificou que a cooperativa possui estabilidade maior com 0s
produtores rurais por meio das aquisi¢es de insumos, do armazenamento e do periodo de
comercializagdo, enquanto as IOFs ndo parece haver interesse em manter a estabilidade com
relacdo as cooperativas (DUARTE; ROCHA, 2018).

No que se trata a respeito da agregacdo de valor, o valor é percebido pelo cliente de
forma muito pessoal e apresenta conceitos diferentes quando investigados (ZEITHAML,
1988). Areas como o marketing, a economia, a estratégica e a gerencial apresentam diferentes
percepcOes para 0 conceito de valor. Nos estudos de marketing, Gupta (2014) afirma que a
criacdo de valor para o cliente representa a diferenca entre o que o cliente paga e os beneficios
que ele recebe. Ja na perspectiva econdmica, Ricardo (1965) menciona que o valor depende
da quantidade de trabalho necessério para produzir e ndo da remuneracao por este trabalho.

Sob a perspectiva estratégica, Porter e Kramer (2011) apresentam o conceito de valor
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compartilhado, que envolve a geracdo de valor econdmico para as organizagdes, a0 mesmo
tempo em que cria valor para a sociedade. E sob a perspectiva da contabilidade gerencial, o
Chartered Global Management Accountant (CGMA), em 2014, publicou os Principios
Globais de Contabilidade Gerencial (PGCG), que é um conjunto de padrdes internacionais
que busca orientar executivos, diretores e demais diretorias na comparacdo e melhoria dos
seus sistemas de contabilidade gerencial, a fim de fornecer uma tomada de deciséo de
qualidade (CGMA, 2016). Sdo quatro principios apresentados pelo CGMA: influéncia,
relevancia, confianga e valor. O principio do valor estabelece que o “impacto no valor ¢
analisado” (CGMA, 2016, p. 3). O objetivo do PGCG é simular diferentes cenarios que
demonstrem a relacdo de causa e efeito entre entradas e resultados durante todo o percurso de
geracdo de valor, sendo necessario analisar 0os ambientes interno e externo da organizacao
(CGMA, 2016).

Souza (2017), por meio da analise de DemonstracGes do Valor Adicionado, identificou
que as cooperativas sdo responsaveis pela geracdo da propria riqueza, sendo que a maior parte
é destinada aos empregados e cerca de 31% da riqueza gerada € distribuida aos associados. E
ainda, que o tamanho da organizacéo é positivamente relacionado a geracao de riqueza.

Ferraz (2017) verificou que os cooperados percebem mais valor nas atividades do
processo produtivo de café, operados pela cooperativa aos seus cooperados em forma de
acOes operacionais, do que nas atividades fim. E ainda, verificou-se uma associacdo
significativa entre satisfacdo, fidelidade e percepcdo das acdes de cocriacdo de valor. Ferraz
(2017) observou também a heterogeneidade na percepcdo dos cooperados em relacdo as
caracteristicas de tamanho da propriedade rural, nivel de escolaridade, tempo de associacao e
endividamento.

Pavdo (2022), por meio do Método Delphi, identificou a percepcdo de agregacdo de
valor econdmico, social e ambiental em cooperativas agricolas sob a Gtica de especialistas e
produtores rurais cooperados. Os resultados provenientes de dez especialistas e 86 produtores
rurais cooperados evidenciam que a cooperativa agrega valor econdmico, por meio do
cumprimento dos contratos firmados, da distribuicdo das sobras liquidas e da assisténcia
técnica de qualidade. Também agrega valor social ao incluir mulheres produtoras agricolas
em suas atividades, ao realizar cursos, palestras e treinamentos, bem como ao impulsionar o
desenvolvimento da regido. E ainda foi percebida a agregacdo de valor social por meio de
orientacbes da destinacdo correta dos residuos e coleta das embalagens dos defensivos

agricolas. Dessa forma, adotou-se a escala validada por Pavdo (2022) a fim de investigar a

Custos e @gronegocio on line - v. 19, n. 3, Jul/Set - 2023. ISSN 1808-2882
WWW.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/

Associacdo entre Gestéo de Custos Interorganizacionais e a agregagao de valor econdmico, social 186
e ambiental sob a percepg¢éo de produtores rurais cooperados
Pavéo, J.A.; Voese, S.B.

associacéo entre os fatores condicionantes da GCI e a agregacgéo de valor econdmico, social e
ambiental.

Observou-se na pesquisa de Duarte (2017) que a GCI é propicia em uma cooperativa
agricola de cafée. Salienta-se também que a GCI é uma ferramenta gerencial, que visa por
meio de ac¢Ges conjuntas, aumentar a lucratividade das organizac6es envolvidas e criar valor
para toda a cadeia (COOPER; SLAGMULDER, 1999; SOUZA, 2018; DUARTE, 2017,
DUARTE; ROCHA, 2018; FEHR; DUARTE, 2016).

Zeithaml (1988) aponta o conflito existente na definicdo de valor, sendo muito dificil
chegar a um consenso. Na maioria das vezes, o valor proposto pela organizagdo ndo é o
mesmo valor percebido (Villanova, 2020), e, para a organizagdo atender os objetivos de seus
clientes, € necessario compreender a percepcdo de valor gerado pelos clientes (GUPTA,
2014). Figari e Bialoskorski (2015) afirmam que o resultado econémico ndo € o Unico meio
que a cooperativa possui de agregar valor ao associado, mas também por meio da prestacao de
servicos, como, a assisténcia técnica fornecida.

Dessa forma, considerando que a GCI busca gerar valor para toda a cadeia de valor
envolvida e que as cooperativas tém como objetivo o desenvolvimento econémico e social, a
hipGtese tedrica proposta por essa pesquisa é: existe associacdo positiva entre os fatores
condicionantes da Gestdo de Custos Interorganizacionais e a agregacao de valor econdmico,

social e ambiental na percepc¢édo de produtores rurais cooperados.

3. Métodos

Nesta secdo sdo demonstrados os componentes da caracterizagdo metodologica do
estudo: constructos e variaveis, desenho, além do instrumento de coleta de dados e analise dos
dados. Trata-se de um estudo descritivo, explicativo e quantitativo. Para tanto, realizou-se um
levantamento (survey) com um questionario para coleta de dados. O questionario continha
questbes abertas e fechadas para identificar o perfil dos produtores rurais (como idade,
género, escolaridade, localizacdo, entre outras). Além disso, 0 questionario possuia 45
variaveis mensuradas em escala linear de 11 pontos, sendo 0 para discordo totalmente até 10
concordo totalmente, sendo evidenciadas na Tabela 1, com seus constructos, variaveis e

referéncias.

Tabela 1: Constructos, variaveis e referéncias da pesquisa

Construc-

Variaveis Referéncias
tos
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A rentabilidade dos produtos que comercializo para a cooperativa é préxima do esperado.
Os insumos comercializados pela cooperativa (sementes, fertilizantes etc.) sdo importantes
para minha producéo.
Os insumos comercializados pela cooperativa (sementes, fertilizantes etc.) sdo de qualidade.
Eu cultivo os produtos que séo do interesse da cooperativa.
Os produtos que comercializo para cooperativa sdo vistos como produtos de qualidade.

GClI - Tipo
de cadeia

Eu estou envolvido na gestdo e conselhos da cooperativa.

A cooperativa exerce alguma influéncia nas minhas operacoes.

As vendas que fago para a cooperativa sdo minha principal fonte de renda.

Os insumos (sementes, fertilizantes etc.) que compro na cooperativa sdo diferentes dos demais
fornecedores.

Existem muitos fornecedores para os principais insumos gue compro na cooperativa.

Tenho muitos concorrentes para 0s produtos que comercializo para a cooperativa.

GCI -
Relacio-
namento

Eu sou cooperado da cooperativa desde que iniciei na atividade agricola.

Desde que iniciei na cooperativa, todos os anos comercializo com ela.

Desde que iniciei na cooperativa, todos os anos realizo compras de insumos dela.

Comercializo meus produtos somente para uma cooperativa.

Adquiro insumos para a producdo somente por meio da cooperativa.

Tenho contratos com a cooperativa que envolvem safras futuras.

Realizo operagBes de compra e venda na cooperativa sem fazer contrato.

J4 tive problemas com o processo de classificagdo da qualidade dos produtos que entrego na
cooperativa.

J4 tive problemas na cooperativa relacionados ao que tinha para receber ou para pagar.

Eu posso contar com a cooperativa para futuras negociacdes.

Eu acredito que a cooperativa ird cumprir seus compromissos.

Eu sugiro investimentos em tecnologia (maquinas, formulagdes, informacdes) a serem feitos
pela cooperativa.

A cooperativa se fortalece ao manter o relacionamento comigo.

A parceria com a cooperativa traz beneficios para ela e para mim.

GCI -
Meca-
nismos

A cooperativa me ajuda na elaboracéo do planejamento de safra.

A cooperativa me ajuda com orienta¢8es para reduzir os gastos com a producao.
A cooperativa costuma realizar cursos ou palestras para melhorar minha produgéo.
A cooperativa me auxilia a fazer o controle dos gastos da producéo.

Eu compartilho com a cooperativa informagBes da minha atividade rural, como custos,
financiamentos etc.

Eu preciso fornecer informagdes de custo do cultivo para a cooperativa.

A cooperativa oferece prestagdo de contas para 0s cooperados.

Quando solicito informagdes da cooperativa, sou atendido.

A cooperativa me oferece assisténcia técnica.

Recebo distribuicdo das sobras (resultados) da cooperativa.

Adaptado de
Souza (2008),
Souzae
Rocha (2009)
e Duarte
(2017)

Valor
econd-mico

A cooperativa agrega valor econdmico por meio dos precos justos dos insumos vendidos aos
associados.

A cooperativa agrega valor econdmico por meio da qualidade da assisténcia técnica fornecida.
A cooperativa agrega valor econémico reduzindo os custos de armazenagem e estocagem dos
produtos agricolas.

A cooperativa agrega valor econdmico ao cumprir 0s contratos firmados.

Valor
social

A cooperativa agrega valor social por meio da inclus&o de grupos como jovens produtores.
A cooperativa agrega valor social realizando cursos, palestras e treinamentos para 0s
cooperados e suas familias.

A cooperativa agrega valor social incentivando a qualificacéo profissional.

Valor
ambiental

A cooperativa agrega valor ambiental realizando a coleta das embalagens de defensivos
agricolas.

A cooperativa agrega valor ambiental orientando a destinagdo correta dos residuos.

A cooperativa agrega valor ambiental ao orientar na reducéo de desperdicios.

Pavio (2022)

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Dessa forma, foram analisadas as associacGes entre os fatores condicionantes da GCI:

produto, tipos de cadeia, relacionamento e mecanismos e as dimensdes da agregacao de valor:

econdmica, social e ambiental.
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Antes da coleta de dados, o questionario passou pelo pré-teste com dois gestores do
cooperativismo e dois produtores rurais. Apenas 0s gestores recomendaram trocar alguns
termos, como ‘lucro’ para ‘rentabilidade’ e ‘vendo’ para ‘comercializo’, a fim de facilitar a
compreensdo dos produtores rurais. O tempo estimado para resposta do questionario foi de
aproximadamente 25 minutos.

A populacdo desse estudo se caracteriza pelos produtores rurais associados a
cooperativas agricolas paranaenses, pois o Parana é o estado brasileiro que mais gera
empregos por meio do cooperativismo (OCB, 2022). Foi realizado o contato com 15
cooperativas agricolas paranaenses por e-mail, site e WhatsApp. Porém, apenas quatro
cooperativas aceitaram apoiar o estudo e encaminhar o questionario para os cooperados. Foi
verificada muita dificuldade para obtencdo das respostas, devido ao dificil acesso aos
produtores rurais, e ainda, a indisponibilidade de tempo por conta das épocas de colheita e
plantio. A coleta de dados aconteceu entre 0s meses de outubro de 2021 a fevereiro de 2022 e
resultou em 86 respostas validas. A coleta de dados ocorreu de forma eletrénica, por meio do
Formulario Google, e, presencialmente em uma cooperativa, a convite desta.

Os dados coletados foram submetidos as analises apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2: Procedimentos estatisticos

Etapa Procedimentos Obijetivo Suporte tedrico
1  Estatistica descritiva Descrever o conjunto de dados Field (2009)
2 Teste_s te Kolgomorov-Smlrnov € Verificar a normalidade dos dados Field (2009)
Shapiro-Wilk
3 Alfade Cronbach Medir a confiabilidade da escala Field (2009)
4 Analise Fatorial Confirmatoria Entgndgr a esirutura de um conjunto de Hair (2009)
variaveis
5  Correlagéo de Spearman y;rig\'/(;?; a associagao entre os conjuntos de Field (2009)

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Para analise dos dados, utilizou-se os softwares estatisticos Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) versdo 25 e JASP 0.16.1. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos do Setor de Ciéncias da Sadde da Universidade Federal

do Parana sob o nimero 3922979.

4. Resultados

Esta secdo apresenta a analise descritiva dos dados coletados por meio do questionario

aplicado aos produtores rurais cooperados, a analise fatorial confirmatoria que foi realizada e,
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por fim, a associagdo entre os fatores condicionantes da Gestdo de Custos

Interorganizacionais e a agregacao de valor econémico, social e ambiental.

4.1. Analise descritiva dos resultados

Os 86 respondentes possuem idade média de 46 anos. Apenas 7 respondentes se
identificaram como do género feminino, o que esta de acordo com os dados do Anuario do
Cooperativismo Brasileiro (OCB, 2022), que apresenta a distribuicdo por género no quadro
social e de dirigentes de apenas 15% para as mulheres no cooperativismo do ramo
agronegocio, sendo este um cendrio predominantemente masculino. No que se refere a
escolaridade, 58,2% dos respondentes possuem ensino superior completo ou p6s-graduacéo
completa, o que evidencia o alto nivel de formacdo pelos produtores rurais do Estado do
Parana. Segundo o IBGE (2019), as maiores taxas de analfabetismo dos produtores rurais do
Brasil se concentram nos municipios das regides Norte e Nordeste do pais.

Os principais produtos cultivados pelos respondentes sdo soja, milho e trigo, e as
localizagdes sdo, predominantemente, da regido norte e oeste do Estado do Parand. Os
municipios de Maringa e Assis Chateaubriand representam juntos um terco dos respondentes.
E ainda, houve respostas de produtores rurais com plantacdes no Estado do Mato Grosso do
Sul e em Santa Catarina.

A Tabela 3 evidencia a percepcdo dos produtores rurais cooperados sobre o fator

condicionante da GCI Produtos.

Tabela 3: Andlise descritiva para o fator condicionante da GCI: produtos

GCI - Fator condicionante: Produtos Média Desvio-Padrdo Minimo Maximo Assimetria Curtose

A rentabilidade dos produtos que
GCI_P1 comercializo para a cooperativa é 8,18 1,66 2 10 -1,73 4,18
préxima do esperado.
Os insumos comercializados pela
GCI_P2 cooperativa (sementes, fertilizantes etc.) 9,48 0,86 7 10 -1,33 0,32
sdo importantes para minha produgo.
Os insumos comercializados pela
GCI_P3 cooperativa (sementes, fertilizantes etc.) 9,59 0,69 7 10 -1,65 2,06
sdo de qualidade.
Eu cultivo os produtos que sdo do

GCl P4 . . 9,15 1,55 1 10 -2,75 9,53
- interesse da cooperativa.
Os produtos que comercializo para
GCI_P5 cooperativa sdo vistos como produtos 9,19 1,21 5 10 -1,86 3,28

de qualidade.

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

A variavel GCI_P1°A rentabilidade dos produtos que comercializo para a cooperativa

¢ proxima do esperado’ foi a que obteve menor média (8,18). Tal fato pode representar leve
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descontentamento com a margem dos produtos, o que segundo Souza e Rocha (2009) pode se
tornar favorével a GCI, uma vez que estimula a adogdo de ferramentas de custos e gerenciais,
além de firmar parcerias e aliancas, a fim de aumentar a margem dos produtos.

Foi identificado também, na Tabela 3, que o produtor rural percebe 0s insumos
comercializados pela cooperativa como de qualidade e importantes para 0 Seu pProcesso
produtivo, uma vez que as variaveis GCI_P3 e GCI_P2 obtiveram as maiores medias e
menores desvio-padrao.

Com relacao a varidvel GCI P35, ‘Os produtos que comercializo para cooperativa sao
vistos como produtos de qualidade’ apresentou média de 9,19. A percepcao do produtor rural
sO ndo é superior devido a dependéncia que os produtos agricolas possuem das condicGes
climaticas para resultar em um produto de qualidade, ja que chuvas ou secas demasiadas
afetam a produtividade, umidade e, consequentemente, a qualidade dos gréos.

A Tabela 4 demonstra a percep¢do que os respondentes possuem a respeito do fator
condicionante da GCI Tipos de cadeia.

Tabela 4: Analise descritiva para o fator condicionante da GCI: Tipos de cadeia

GCI - Fator condicionante: - Desvio- . ‘- Assi-  Curto-
. . Média ~ Minimo  Maximo .
Tipos de Cadeia Padréo metria se

Eu estou envolvido na gestdo e

GCI_CAD1 . 5,15 3,93 0 10 -020 -1,59
- conselhos da cooperativa.
GCl_CAD2 A cooperativa exerce alguma ;¢ 3,01 0 10 132 070
- influéncia nas minhas operacgoes.
As vendas que fago para a
GCI_CAD3 cooperativa sdo minha principal fonte 8,86 1,83 1 10 -2,18 5,25
de renda.
Os insumos (sementes, fertilizantes
GCI_CAD4 etc.) que compro na cooperativa sdéo 6,70 2,96 0 10 -1,12 0,33

diferentes dos demais fornecedores.
Existem muitos fornecedores para 0s

GCI_CAD5 principais insumos que compro na 8,41 1,66 4 10 -0,78 -0,37
cooperativa.
Tenho muitos concorrentes para oS

GCI_CAD6 produtos que comercializo para a 7,30 3,03 0 10 -1,27 0,68
cooperativa.

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Conforme Tabela 4, a varidvel que se destaca com maior média (8,86) ¢ ‘As vendas
que fago para a cooperativa sdo minha principal fonte de renda’ (GCI CAD3), o que
demonstra a dependéncia que os produtores rurais possuem da cooperativa. A segunda
varidvel que apresenta destaque ¢ ‘Existem muitos fornecedores para os principais insumos
que compro na cooperativa’ (GCI_CADS5) com média de 8,41. Interessante mencionar que,
apesar da existéncia de muitos concorrentes para estes produtos, a maioria dos produtores
rurais cooperados preferem comprar 0s insumos na cooperativa.
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Analisando a variavel GCI_CAD?2, verifica-se uma variancia na percep¢do dos
respondentes (desvio-padrdo de 3,01) sobre as cooperativas exercerem influéncia em suas
operacdes da producdo rural. Assim, 8,1% dos produtores rurais que participaram da pesquisa
atribuiram nota O para esta variavel, ou seja, acreditam que a cooperativa ndo exerce nenhuma
influéncia sobre suas atividades. Ao contrario de 25,6% que atribuiram nota 10 e percebem
que a cooperativa influencia em suas atividades.

Sd0 poucos o0s respondentes que estdo envolvidos na gestdo e nos conselhos da
cooperativa, uma vez que a varidvel GCI_CAD1 apresentou menor média (5,15) e maior
desvio-padréo (3,93). E possivel que esses poucos cooperados que possuam envolvimento na
gestdo e conselhos possam exercer algum tipo de influéncia na cooperativa.

A Tabela 5 apresenta as variaveis e as medidas descritivas para o fator condicionante

da GCI Relacionamento.

Tabela 5: Andlise descritiva para o fator condicionante da GCI: Relacionamento

GCI - Fator condicionante:

. Média Desvio-Padrdo Minimo Méaximo Assimetria Curtose
Relacionamento

Eu sou cooperado da cooperativa
GCI_REL1 desde que iniciei na atividade 6,47 3,62 0 10 -0,61 -1,07
agricola.
Desde que iniciei na cooperativa,

GCI_REL2 L 9,57 1,11 3 10 -3,70 16,67
- todos os anos comercializo com ela.
Desde que iniciei na cooperativa,
GCI_REL3 todos os anos realizo compras de 9,07 2,07 0 10 -2,79 8,25
insumos dela.
GCl REL4 Comercializo meus _produtos 8,42 2,88 0 10 -2.09 3,30
- somente para uma cooperativa.
GCl_RELs Adguiro insumos para a produgdo g5 2,84 0 10 1,77 2,45
- somente por meio da cooperativa.
GCl RELSG Tenho contratos com a cooperativa 5,72 4,15 0 10 0,34 158
= que envolvem safras futuras.
Realizo operagdes de compra e
GCI_REL7 wvenda na cooperativa sem fazer 7,20 3,25 0 10 -1,02 -0,28
contrato.
Ja tive problemas com o processo de
GCI_REL8 classificagdo da qualidade dos 2,93 3,11 0 10 0,80 -0,58

produtos que entrego na cooperativa.
J4 tive problemas na cooperativa
GCI_REL9 relacionados ao que tinha para 0,94 2,19 0 10 2,75 7,21
receber ou para pagar.
Eu posso contar com a cooperativa

GCI_REL10 o~ 9,45 1,39 0 10 -4,50 26,21
- para futuras negociacoes.
Gel ReL1y EY acredito que a cooperativa ira g o) 1,33 0 10 4,95 3161
- cumprir seus cCompromissos.
Eu sugiro investimentos em
GCl_REL1y (ecnologia (maquinas, formulagdes, ¢ o7 3,54 0 10 1,00 033
- informagcbes) a serem feitos pela
cooperativa.
GCl REL13 A coop_eratlva se forta_lece ao manter 9,41 1,35 0 10 467 2853
- o relacionamento comigo.
GCI_REL14 A Parceria com a cooperativa traz g o 1,64 2 10 -2,01 455
- beneficios para ela e para mim.
Fonte: dados da pesquisa, 2022.
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Dentre as variaveis de relacionamento apresentadas na Tabela 5, a variavel ‘Desde que
iniciei na cooperativa, todos os anos comercializo com ela’ apresenta maior média (9,57) e
menor desvio-padrdo (1,11), o que ressalta a intensidade da estabilidade no relacionamento e,
consequentemente, nas transaces entre a cooperativa e os produtores rurais. E possivel
perceber a confianca que o cooperado deposita na cooperativa agricola por meio das variaveis
‘Eu posso contar com a cooperativa para futuras negociagdoes’ (GCI_REL10) e ‘Eu acredito
gue a cooperativa ira cumprir seus compromissos’ (GCI_REL11), que também apresentaram
altas médias e indicam que a cooperativa cumpre com Seus COmpromissos e gue os produtores
rurais cooperados podem contar com a cooperativa para futuras negociacdes. Verifica-se
também, no relacionamento entre 0s produtores rurais cooperados e as cooperativas, a
interdependéncia e os beneficios mutuos na variavel ‘A cooperativa se fortalece ao manter o
relacionamento comigo’ (GCI_REL13) e ‘A parceria com a cooperativa traz beneficios para
ela e para mim’ (GCI_REL14), em que os respondentes concordaram que a cooperativa se
fortalece ao manter o relacionamento com os produtores (média de 9,41) e que essa parceria
traz beneficios para ambos, os produtores rurais e para as cooperativas (média de 8,91).

A variavel ‘Desde que iniciei na cooperativa, todos os anos realizo compras de
insumos dela’ (GCI_REL3) se comparada com a ‘Desde que iniciei na cooperativa, todos os
anos comercializo com ela’ (GCI_REL?2), possui 0,5 de média menor. Isso indica que, apesar
da estabilidade nas transacfes de compra de insumos e comercializacdo de grdos para a
cooperativa, € visivel uma estabilidade ligeiramente menor quando se trata da compra de
insumos pelos produtores rurais. Tal fato pode acontecer devido ao grande numero de
concorrentes para 0s insumos (vide Tabela 4 - variavel GCI_CADS5), fazendo com que o
produtor nem sempre compre todos seus insumos diretamente na cooperativa.

Interessante ressaltar que a variavel ‘Comercializo meus produtos somente para uma
cooperativa’ (GCI_REL4) apresentou média de 8,42 e desvio-padrdo 2,88. A maioria dos
produtores rurais (60,5% atribuiram nota 10) concordam que comercializam com apenas uma
cooperativa. Porém, o alto desvio-padrdo indica que houve variagdes nessas respostas,
mostrando que alguns dos produtores rurais podem comercializar com mais de uma
cooperativa, ou também, com negociadoras de grdos. Tal fato fere os principios do
cooperativismo, uma vez que prevalece os valores capitalistas ao inves da cooperacao.

A Tabela 6 demonstra a percepcdo dos respondentes com relagdo aos mecanismos da
GCI.

Tabela 6: Andlise descritiva para o fator condicionante da GCI: Mecanismos
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GClI - Fator condicionante: Mecanismos Mé-dia Desvio-Padrdo Mini-mo Maxi-mo Assi-metria Cur-tose

A cooperativa me ajuda na elaboracdo

GCI_MEC1 . 8,26 2,59 0 10 -2,11 4,05
- do planejamento de safra.

A cooperativa me ajuda com

GCI_MEC2 orientagOes para reduzir os gastos com 7,41 2,90 0 10 -1,17 0,55
a producao.
A cooperativa costuma realizar cursos

GCI_MEC3 ou palestras para melhorar minha 8,81 2,00 0 10 -2,80 8,98
producdo.

GCI_MEC4 A cooperativa me auxilia a fazer o 6,82 3,07 0 10 0,89 023

controle dos gastos da producéo.
Eu compartilho com a cooperativa
GCI_MECS5 informagdes da minha atividade rural, 5,98 3,49 0 10 -0,45 -1,04
como custos, financiamentos etc.
Eu preciso fornecer informacdes de

GCI_MEC6 . : 3,92 3,67 0 10 0,40 -1,32
- custo do cultivo para a cooperativa.

GCl MEC7 A cooperativa oferece prestacdo de 9,27 156 2 10 2,95 10,00
- contas para 0s cooperados.

GCl MECS Quando_ solicito _mforma(;oes da 9,16 137 5 10 1,82 2,57
- cooperativa sou atendido.

GCl_MEC9 gcr?ic;c;peratlva me oferece assisténcia 9,45 131 5 10 3,32 13,40

GCI_MEC10 Recebo  distribuicdlo  das  sobras 9,17 2,04 0 10 2,03 8,33

(resultados) da cooperativa.

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Quando se trata dos mecanismos da GCI, percebe-se na Tabela 6, que o produtor rural
apresenta liberdade para controlar seus gastos (média de 6,82 para GCI_MEC4) e nao
compartilha com a cooperativa suas informacGes da atividade rural (média de 5,98 para
GCI_MECS5). Isso indica que as cooperativas ndo impdem troca de informac6es, ou também,
ferramentas de custos. Porém, ao mesmo tempo, a cooperativa faz prestacdo de contas para 0s
cooperados (média de 9,27 para a GCI_MEC7) e sempre atende as solicitacbes de
informacdes dos cooperados (média de 9,16 para GCI_MECS). A alta média talvez se deva ao
fato de que a prestacdo de contas no cooperativismo € prevista pela Lei 5.764/1971, em seu
artigo 44, “A Assembleia Geral Ordinaria, que se realizara anualmente nos 3 primeiros meses
apos o término do exercicio social, deliberara sobre [...] prestacdo de contas dos 6rgdos de
administracdo acompanhada de parecer do Conselho Fiscal” (BRASIL, 1971). Dessa forma, ¢
mais evidente uma transparéncia nas informac6es da cooperativa para com o produtor rural.

E possivel verificar a presenca de mecanismos capacitores e incentivadores na
percepcdo dos produtores rurais. Os mecanismos capacitores séo identificados por meio do
fornecimento de assisténcia técnica (GCI_MEC9 com média de 9,45) e ainda a realizacéo de
cursos, palestras e treinamentos (GCI_MEC3 com média de 8,81) visto que estes visam
desenvolver capacidades e competéncias (SOUZA; ROCHA, 2009) nos produtores rurais. Ja
0 mecanismo incentivador é percebido pela distribui¢do das sobras da cooperativa, com média
de 9,17.
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Partindo para o tema de agregagéo de valor, a Tabela 7 apresenta a percep¢do dos

produtores rurais para a agregacédo de valor econdmico.

Tabela 7: Andlise descritiva para a agregacao de valor econémico

. A Mé- Desvio- Mini-  Maxi- Assi- Cur-
A cooperativa agrega valor econémico...

dia Padrdo mo mo metria tose
VE1 ... por meio dos pregos justos dos insumos vendidos aos )
associados. 8,28 2,18 0 10 1,80 3,84
VE2 .. por meio da qualidade da assisténcia técnica 8,88 1,68 9 10 1,82 3.45
fornecida.
VE3 .. reduzmdo,os custos de armazenagem e estocagem dos 8,20 2,40 0 10 1,62 231
produtos agricolas.
VE4 30 cumprir os contratos firmados. 9,08 1,57 4 10 -1,73 1,94

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Dentre as variaveis observadas na Tabela 7, a que mais agrega valor econdmico
segundo a percep¢do dos produtores rurais, € pela cooperativa cumprir seus contratos
firmados (VE4) (média 9,08). Pode-se inferir que a estabilidade no cumprimento de contratos
do relacionamento entre cooperativa e produtores rurais, se converte em valor econdmico de
acordo com a percepc¢édo desses produtores rurais.

A assisténcia técnica de qualidade fornecida (VE2) também € percebida como
geradora de valor econdbmico para os produtores rurais, visto que apresentou média de 8,88.
Estes achados corroboram com a pesquisa de Figari e Bialoskorski (2015), pois identificaram
que a prestacdo de assisténcia técnica agrega valor aos cooperados por meio de instrucdes
técnicas e informacdes, o que resultar em qualidade na producao dos gréos.

E ainda, destaca-se o preco justo dos insumos vendidos pelas cooperativas (VE1)
(média 8,28). Com isso, pode-se justificar o fato de que mesmo havendo muitos concorrentes
para os insumos (vide Tabela 4 - variavel GCI_CADDS), a maioria dos produtores rurais ainda
prefere adquirir seus insumos por meio da cooperativa (vide Tabela 5 - varidvel GCl_RELZ3).

A Tabela 8 apresenta a percepcdo dos produtores rurais para a agregacdo de valor

social.

Tabela 8: Andlise descritiva para a agregacao de valor social

Mé- Desvio- Mini- Maxi-  Assi- Cur-

A cooperativa agrega valor social... . ~ .
P greg dia Padréo mo mo metria  tose

VS por meio da inclusio de grupos como jovens produtores. 8,41 2,19 0 10 -1,80 316

VS2 ... realizando cursos, pgl_estras e treinamentos para 0s 8,90 153 4 10 154 186
cooperados e suas familias.

VS3 incentivando a qualificagio profissional. 8,77 1,77 0 10 -224 6,69

Fonte: dados da pesquisa, 2022.
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Percebe-se na Tabela 8 a alta percepcdo de agregacdo de valor social por meio das
médias das varidveis acima de 8. Figari e Bialoskorski (2015) identificaram em seu estudo
que a prestacdo de servicos pela cooperativa a partir dos interesses dos seus cooperados
também agrega valor. Dessa forma, a realizacdo de cursos, palestras e treinamentos (VS2)
(média de 8,90) e o incentivo a qualificagdo profissional (VS3) (média de 8,77) se constituem
de mecanismos capacitores da GCI e que agregam valor social, segundo a percepgdo dos
produtores rurais cooperados, sendo que muitas vezes, essas capacidades e competéncias
geradas vdo ser convertidas em produtos de qualidade, e consequentemente, em retorno
financeiro para os produtores.

Tal fato vai ao encontro do conceito proposto de valor compartilhado (PORTER,;
KRAMER, 2011) que pressuple a agregacdo de valor econdbmico para as organizacdes ao
mesmo tempo em que agrega valor para a sociedade. Nesse caso, a0 mesmo tempo em que a
cooperativa agrega valor social incentivando a qualificacdo e formacgéo dos produtores rurais,
é observado a agregacdo de valor econémico para as organizacfes, aqui no caso, a producao
agricola e as cooperativas, visto que serdo elaborados produtos de qualidade, e todos os
envolvidos seréo beneficiados.

A Tabela 9 destaca a percepcdo de agregacao de valor ambiental pelos respondentes

da pesquisa.

Tabela 9: Andlise descritiva para a agregacao de valor ambiental

. . - Desvio- Mini-  Maxi- Assi- Cur-
A cooperativa agrega valor ambiental... Média x .
Padréo mo mo metria tose
VAL ... realizando a coleta das embalagens de defensivos 9,41 1,75 0 10 421 19,32
agricolas.
VA2 orientando a destinagio correta dos residuos. 9,37 127 4 10 -2,45 6,11
VA3 a0 orientar na reduco de desperdicios. 8,73 1,82 1 10 -1,95 4,60

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

E evidente na Tabela 9 que os produtores rurais percebem a agregacdo de valor
ambiental em atividades da cooperativa como a coleta de embalagens de defensivos agricolas
(VA1) (média de 9,41) e a orientagdo da destinacdo correta dos residuos (VA2) (média de
9,37). Também foi percebido a agregacdo de valor ambiental na orientacdo para reducdo de
desperdicios (VA3) (média de 8,73). Nesse caso, muitas vezes, é obtida também,

consequentemente, a reducdo de custos.

4.2. Andlise fatorial confirmatoéria
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Para prosseguir com as andlises, foi necessédria a realizacdo da Anélise Fatorial
Confirmatéria (AFC) para as varidveis dos fatores condicionantes da GCI, visto que estas
foram adaptadas de estudos anteriores e a fim de obter rigor estatistico com estes dados. As
variaveis da agregacéo de valor ja foram validadas no estudo de Pavéao (2022).

No total, havia 35 variaveis para mensurar os quatro fatores condicionantes da GCI:
produto, tipos de cadeia, relacionamento e mecanismos. Foi executado a AFC no software
JASP. Apesar de 0 modelo original apresentar valor p significativo no Teste do Qui-quadrado,
conforme evidenciado na Tabela 10, os indices de ajuste ndo indicavam qualidade do modelo,
sendo necessario a exclusdo de 17 variaveis (GCl_P1, GCI_P3, GCI_CAD2, GCI_CADg3,
GCI_CAD5, GCI_REL1, GCI_REL2, GCI_REL3, GCI_REL4, GCI_REL5, GCI_RELS,
GCI_RELY, GCI_REL12, GCI_REL14, GCI_MEC3, GCI_MEC4, GCI_MEC6, GCI_MEC?7,
GCIl_MEC9) para melhoria da qualidade e ajuste do modelo. Dessa forma, o0 modelo ajustado
é composto por 18 variaveis.

A Tabela 10 demonstra o Teste do Qui-quadrado para modelo original e ajustado.

Tabela 10: Teste Qui-quadrado para o modelo original e ajustado

Modelo original Modelo ajustado
X2 df p X2 df p
Modelo de linha de base 1.911.303 595 546.949 120
Modelo de fator 1.179.625 554 <.001 127.902 98 0.023

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

A Tabela 11 evidencia os indices de ajuste para 0 modelo original e para 0 modelo

ajustado, além dos valores referenciais, segundo Hair et al. (2009).

Tabela 11: indices de ajuste para o modelo original e ajustado

Modelo Referéncias

indices de ajuste Modelo ajustado

original (Hair et al., 2009)
Comparative Fit Index (CFI) 0.525 0.930 Acima de 0,90
Tucker-Lewis Index (TLI) 0.490 0.914 Acima de 0,90
Bentler-BonettNormed Fit Index (NFI) 0.383 0.766 Acima de 0,90
Root meansquareerrorofapproximation (RMSEA) 0.120 0.061 Abaixo de 0,10
RMSEA 90% CI lowerbound 0.111 0.024 Abaixo de 0,10
RMSEA 90% CI upperbound 0.130 0.088 Abaixo de 0,10
Goodnessoffit index (GFI) 0.547 0.840 Proximo a 1,00

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

Verifica-se, na Tabela 11, a mudanca dos indices do modelo ajustado apds a excluséo

das variaveis. Percebe-se que todos os indices tiveram melhora no resultado e apresentam o
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ajuste do modelo. A partir do modelo ajustado, a se¢do a seguir apresenta a associacao entre
os fatores condicionantes da GCI e a agregacao de valor econémico, social e ambiental.

4.3. Associacgao entre os fatores condicionantes da Gestao de Custos Interorganizacionais

e a agregacao de valor

Foi realizada a média das respostas de cada constructo para proceder as seguintes
analises. Estes valores foram submetidos aos testes de normalidade de Kolmogorov-Smirnov
e Shapiro-Wilk, sendo que se obteve como resultado p < 0,05; logo, os dados ndo séo
normais. A Tabela 12 apresenta a estatistica descritiva para cada constructo analisado.

Tabela 12: Andlise descritiva para os constructos

Constructos Média Desvio-Padrdo Minimo Maximo Assimetria Curtose Mediana Moda
GCI - Produtos 9,28 0,80 7 10 -1,06 0,51 9,67 10
GCI - Tipos de cadeia 6,39 2,55 0 10 -0,66 -0,31 6,67 8
GCI - Relacionamento 8,26 1,38 2 10 -1,41 4,10 8,20 8
GCI - Mecanismos 8,00 1,69 3 10 -0,77 0,19 8,20 10
Valor Econdmico 8,61 1,62 2 10 -1,69 3,51 9,25 10
Valor Social 8,69 1,66 1 10 -1,82 4,04 9,33 10
Valor Ambiental 9,17 1,28 5 10 -1,97 3,39 9,67 10

Fonte: dados da pesquisa, 2022.

O fator condicionante da GCI Produtos obteve maior média e menor desvio-padréo, ou
seja, além das respostas dos produtores rurais serem préximas de 9, elas variam pouco em
torno da média (desvio-padrdo de 0,8). Isto porque, os insumos comercializados pela
cooperativa e 0s produtos agricolas comercializados pelos produtores rurais sdo vistos como
produtos de alta qualidade.

Os ‘Tipos de Cadeia’ foi o constructo que apresentou menor média (6,39) e maior
desvio-padréo (2,55). Tal fato se deve a diversidade de fornecedores de insumos e produtores
de gréos existentes na cadeia, sendo que nenhum deles exercem influéncia e detém o poder, o
que se aproxima de uma cadeia democratica.

O fator condicionante ‘Relacionamento’ apresentou média de 8,26, o que indica, no
geral, um bom relacionamento entre as cooperativas e 0s produtores rurais, sendo favoravel a
GCI. Os ‘Mecanismos’ apresentam média 8,00, por meio dos mecanismos capacitores e
incentivadores, conforme observado anteriormente na Tabela 6.

Dentre as diferentes formas de agregacdo de valor, o ‘Valor Ambiental’ apresentam a

maior média 9,17 e maior minimo de 5, indicando alta percepcdo de agregacdo de valor
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ambiental pelos produtores rurais cooperados que participaram da pesquisa. O ‘Valor
Econdémico’ e ‘Valor Social’ também apresentaram altas percepcdes, com média de 8,61 e
8,69, respectivamente.

Como os dados obtidos pela pesquisa ndo sdo normais, foi realizado o Teste de

Correlacdo de Spearman, conforme evidenciado na Tabela 13.

Tabela 13: Correlagdo de Spearman para 0s constructos

GCI_P GCl_CAD GCl_REL GCl_MEC VE VS VA
GCI_P 1,000

GCI_CAD 547" 1,000

GCI_REL 245" ,340™ 1,000

GCI_MEC 467" 567" 545" 1,000

VE 521" 621" 366" 6797 1,000

VS 351" 418" 277" 512" 6747 1,000

VA 286" 278" 0,108 356" 5627 6087 1,000

Fonte: dados da pesquisa, 2022.
Nota. **. A correlag&o é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).*. A correlag&o é significativa no nivel 0,05
(2 extremidades).

Cabe destacar como um dos principais achados que todos os fatores condicionantes da
GCl estdo associados positivo e, significativamente, a agregacdo de valor, com a excecdo do
fator condicionante ‘Relacionamento’ e agregacdao de ‘Valor Ambiental’, que nao
apresentaram significancia. Dessa forma, a hipotese desse estudo nédo € rejeitada, podendo ser
considerado que os fatores condicionantes da GCI e a agregacéo de valor econdmico, social e
ambiental estdo associados.

O fator condicionante da GCI ‘Mecanismos’ foi 0 que apresentou maior associacao
para a agregacdo de valor econdmico, social e ambiental, sendo o principal achado desse
estudo. Os mecanismos representam ferramentas com objetivo de orientar, medir, controlar e
definir pardmetros que tornam possivel a GCI, e sdo classificados em disciplinadores,
capacitores e incentivadores (SOUZA, 2008; SOUZA; ROCHA, 2009). Foram observadas as
presencas de mecanismos capacitores e incentivadores, conforme a Tabela 6. Segundo Duarte
(2017), se caracterizam como mecanismos capacitores a disponibilizagdo de recursos
humanos para melhoria dos produtos, como a assisténcia técnica especializada. Ja o0s
mecanismos incentivadores, sdo instrumentos para gratificar as partes quando as metas
estipuladas sdo alcangadas (SOUZA; ROCHA, 2009). Esta gratificacdo pode ser financeira,
por exemplo, as sobras liquidas distribuidas pela cooperativa, ou também, ndo financeira,
como os produtos com qualidade e o relacionamento duradouro.

O fator condicionante da GCI ‘Mecanismos’ e a agregacdo de ‘Valor Econdomico’

apresentaram associacdo significativa e positiva de 0,679. Isso significa que, quanto mais
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mecanismos estiverem presentes, maior sera a agregacdo de valor econdmica realizada pela
cooperativa, e vice e versa. Tal fato demonstra a importancia de agdes das cooperativas
agricolas incentivando a qualificacdo profissional e proporcionando aos seus cooperados
assisténcia técnica, cursos, palestras, treinamentos, entre outras formas de capacitacdo aos
produtores rurais, uma vez que estas capacidades serdo convertidas em maior produtividade e
produtos de qualidade, beneficiando economicamente a cooperativa e 0s produtores rurais.

O fator condicionante da GCI ‘Mecanismos’ também apresentou associagdo positiva e
significativa de 0,512 com a agregacao de ‘Valor Social’, e, associagdo positiva e significativa
de 0,356 com a agregagdo de ‘Valor Ambiental’. Nestas associagdes ¢ possivel visualizar os
principios do cooperativismo, como a Educacéo, formacéo e informacdo, além do principio do
interesse pela comunidade (OCB, 2022). Isso reflete que as cooperativas visam promover a
educacdo e a formacdo de seus cooperados, por meio principalmente de mecanismos
capacitores, o que leva a agregacdo de valor social. E ainda, as cooperativas tém como
principio o desenvolvimento sustentavel das comunidades, incentivando e orientando para

praticas sustentaveis, tornando evidente a agregacdo de valor ambiental.

5. Considerac0es Finais

O estudo teve como objetivo investigar a associacdo entre os fatores condicionantes da
Gestdo de Custos Interorganizacionais e a agregacao de valor econdmico, social e ambiental
na percepgdo de produtores rurais cooperados. Para tanto, foi realizado um levantamento e
obteve-se 86 respostas de produtores rurais associados a cooperativas agricolas do Estado do
Parana.

Foi possivel concluir que, segundo a percep¢do dos produtores rurais cooperados,
quanto aos fatores condicionantes da GCI, os insumos e produtos sdo vistos como de alta
qualidade. A cadeia é diversificada, o que se aproxima da democracia. O relacionamento entre
as cooperativas agricolas e os produtores rurais se apresenta com estabilidade, confianca,
interdependéncia e beneficios matuos. E ainda, foram identificados mecanismos capacitores,
como assisténcia técnica, palestras, cursos, treinamentos, entre outros, além do mecanismo
incentivador, como a distribuicéo de sobras liquidas pelas cooperativas.

Com relagdo a agregacdo de valor, é evidente a percep¢do dos produtores rurais
cooperados, e se destacam a coleta das embalagens de defensivos agricolas, a orientacdo da

destinagdo correta dos residuos, bem como, o cumprimento dos contratos firmados.
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Com base nos resultados deste estudo, é possivel afirmar que os fatores
condicionantes da GCI estdo associados a agregacdo de valor econdmico, social e ambiental.
Ressalta-se a forte associagdo positiva entre o fator condicionante da GCI ‘Mecanismos’ e a
agregacao de valor econdmico, social e ambiental. Os achados do estudo comprovam que, por
meio de mecanismos capacitores, como assisténcia técnica, cursos, palestras e treinamentos,
e, mecanismos incentivadores, as cooperativas podem agregar valor econdmico, social e
ambiental aos seus produtores rurais cooperados, o que traz implicacbGes praticas para o
cooperativismo agricola.

O estudo traz contribuicbes teoricas e praticas. De forma tetrica, contribui com a
literatura sendo o primeiro a focar na associagdo entre fatores condicionantes da GCI e
agregacdo de valor. Além de abordar a GCI de forma quantitativa, visto que os estudos
existentes sdo predominantemente qualitativos. De forma préatica, os achados deste estudo
contribuem para as cooperativas agricolas, a fim de orientar suas atividades, processos e
gestdo de custos. Além de contribuir com os produtores rurais cooperados, identificando a
percepcao que eles possuem de agregacédo de valor pela cooperativa.

Algumas limita¢bes da pesquisa foram a dificuldade em obter apoio das cooperativas
agricolas e o dificil acesso aos produtores rurais cooperados. Para futuras pesquisas,
recomenda-se estudos que busquem descrever e explicar o relacionamento entre cooperativas

e cooperados, bem como, os beneficios decorrentes da cooperacdo neste relacionamento.
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