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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo investigar as principais estratégias utilizadas para a
apuracdo dos custos e formacdo de preco dos produtos oriundos do pescado no municipio de
Augusto Corréa/PA. A pesquisa partiu do desejo de chamar a atencdo dos empresarios para as
vantagens e utilidades que as informacdes contabeis de custo propiciam para as empresas,
para que entendam como o preco de seus produtos é formado e como isso possibilitar o
auxilio na tomada de decisbes gerenciais e respectivamente na lucratividade da empresa. A
pesquisa caracteriza-se como exploratoria descritiva e pesquisa de campo, com 0
desenvolvimento de um estudo de caso maultiplo holistico em duas empresas de
beneficiamento de pescado. Os dados foram obtidos por meio de entrevistas presenciais com
apoio de questionario. Os resultados evidenciam gque mesmo 0s gestores ndo possuam uma
formagéo especifica em contabilidade e gestdo, estes adotam mesmo que de forma empirica
estratégias voltadas a contabilidade de custos para a apuragdo dos custos de producéo e para a
formagdo do preco dos seus produtos. Evidencia-se ainda, que as principais estratégias
utilizadas para a formacéo do preco consistem na utilizacdo do mark-up, o qual é aplicado
sobre 0s custos de producéo. Utiliza-se também para a formacao do pre¢o, a combinacédo das
informagdes de custos e mercado. Constatou-se que mesmo de forma empirica, o tratamento
dos custos estd em linha como o custeio por absorcao cujas informacdes sao utilizadas para
definir o prego de venda dos produtos. Por fim, constatou-se que 0s gastos gerais de produgéo
s80 0s custos mais relevantes no processo produtivo.
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1. Introducéo

O ambiente competitivo no mundo dos negdcios, faz com que as empresas
demandem cada vez mais informagdes que possibilitem aos gestores tomarem decisdes no
sentido de alavancar suas vendas, otimizar seus custos e consequentemente, aumentar seus
lucros, dando-lhes vantagens competitivas em relacdo a seus concorrentes.

Moreira et al. (2015) comentam que as empresas, de um modo geral, necessitam de
ferramentas que as auxiliem a se manterem de maneira vantajosa em relacdo aos seus
concorrentes, ou seja, as empresas devem ficar atentas e procurar adotar medidas
estratégicas para otimizar 0s seus custos e aumentar a sua rentabilidade em relacdo as
outras empresas, que fazem parte desse mercado competitivo, pois, cada vez mais a
competividade exige das empresas e dos seus gestores a busca de novas solugdes.

Neste contexto, a busca e a adocdo de alternativas para se ter maior conhecimento e
controle de custos, bem como a melhor formacdo do preco de produtos oferecidos no
mercado, sdo alguns dos fatores que ajudam e possibilitam empresas a aumentarem sua
competividade (LIZOTE et al, 2015). Assim, em virtude da importancia e
representatividade que estas ferramentas tém para a administracdo, torna-se cada vez mais
relevante que seus administradores se dediquem ainda mais as questdes relacionadas aos
custos e formacéo de pregos dos produtos e servicos ofertados.

Sendo assim, uma ferramenta que possibilitard a geracdo de informacbes para o
auxilio dos gestores € a contabilidade de custos, que entra nesse cenario visando
proporcionar uma melhor tomada de decisdo com relagéo a formagédo dos pregos de maneira
mais adequada, pois 0 preco € um dos fatores que requer atencdo especial, uma vez que
influencia diretamente no sucesso do empreendimento (MARTINS, 2010). Além disso,
Pereira (2002) comenta que neste contexto de elevada competicdo, os clientes passaram a
serem mais exigentes em relagdo & qualidade dos produtos e/ou servigos. A formacdo de
preco mais adequada é vista como uma importante estratégia para o desempenho das
empresas.

Em suma, partindo destas consideraces, fica evidente o quanto € preciso ter precos
bem formulados e atraentes para conquistar novos consumidores e evitar resultados
negativos nas vendas dos produtos e servigos, evitando assim, a descontinuidade precoce da

empresa no mercado consumidor.
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A partir deste contexto, o presente trabalho fundamenta-se no seguinte
questionamento: Quais fatores competem para a apuracdo dos custos e formacgédo do prego
dos produtos oriundos do beneficiamento do pescado no municipio de Augusto Corréa/PA?
Logo, o objetivo se delineou no sentido de investigar as principais estratégias utilizadas
para a apuragdo dos custos e formacdo de preco dos produtos oriundos do pescado no
municipio de Augusto Corréa/PA, uma vez que este municipio possui grande
representatividade no cenario regional, sobretudo no nordeste do estado do Para — regido do
salgado, onde a pesca € a responsavel por grande parte da geracdo de emprego e renda na
regido, sendo uma das principais fontes que alimenta a economia local, em virtude da
localizacdo litoranea do municipio (ARAUJO; SILVA, 2010).

Além disso, a pesquisa propde comparar se essas estratégias de formacao de precos
estdo de acordo com dizeres tedricos da contabilidade de custos, assim como das estratégias
de marketing, além de descrever as estratégias utilizadas pelas empresas na formacéo do
preco de venda.

Assim, espera-se que 0s resultados deste trabalho contribuam para o
desenvolvimento da regido, assim como das empresas (Mariana Pescados e M&R Pecados)
locus da pesquisa. Além disso, esperam-se contribuicbes a academia no sentido de
enriquecer a discussao sobre a relacdo entre a formagéo de preco e a contabilidade de custos
num contexto de pequenos empreendimentos com producdes especificas com importante
representatividade local/regional como € o caso da producdo de pescados no municipio de
Augusto Corréa/PA.

Assim, pode-se destacar que o trabalho partiu do desejo de chamar a atencdo dos
empresarios para as vantagens e utilidades que as informagdes contébeis de custo propiciam
para as empresas, para que entendam como o preco de seus produtos é formado e como isso
pode auxiliar na lucratividade e rentabilidade de seus empreendimentos.

Em sintese, destaca-se que o trabalho se divide em cinco partes, a primeira parte
compreende a contextualizagdo, questdo de pesquisa e objetivos, a segunda parte é
composta pelo referencial tedrico, no qual é abordado o mercado competitivo, a gestdo de
custos, a formac&o de precos e os principais métodos utilizados para a formagéo do mesmo,
seguido de estudos anteriores sobre a tematica. A terceira parte apresentada o0s
procedimentos metodologicos, na quarta apresentam-se a analise de discussdo de dados, e,
por fim, na quinta parte, apresentam-se as consideragOes finais, limitacGes e sugestbes para
pesquisas futuras.
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2. Referencial Tedérico

2.1. Mercado Competitivo

O mercado cada vez mais competitivo e as constantes mudancas no que diz respeito
a lucratividade, tém estimulado empresas a se adaptarem cada vez mais ao mercado
competitivo, a fim de sobreviverem e manter continuidade com empresas do mesmo
segmento a este novo cenario, fato este que tem gerado nas empresas uma necessidade de
utilizacdo de estratégias inovadoras na busca por acGes que possibilitem uma maior
competividade (MOREIRA et al., 2015; WERNKE, 2010).

Para Braga Junior e Merlo (2007) isso tem estimulado as empresas a buscarem
solucbes inovadoras que ajudem a melhorar o desenvolvimento de suas atividades.
Caracteristicas como a busca pela eficiéncia, maior entendimento da relacdo com o
consumidor e melhor gerenciamento dos custos e precos dos produtos, sdo recursos de
grande relevancia para empresas que estdo submetidas a uma crescente concorréncia.

Essa busca por solu¢bes vem provocando mudancas no mercado, mudangas que
segundo Sousa e Beuren (2005) obrigam os gestores a terem uma visao mais ampla, no que
diz respeito a seus custos e precos, procurando adaptar-se a sua estrutura e ao mercado. Esse
entendimento é necessario na conquista de melhores desempenhos tanto na producéo,
quanto na agregacéo de valor.

Pensando nisso, torna-se necessario fazer uso de ferramentas que possibilitem obter
informacdes para a melhor tomada de decisdo, logo, fazer uso da contabilidade de custos é
um diferencial que tem contribuido no auxilio da tomada de decisdo dos gestores com
relacdo a formacéo de preco, uma vez que a contabilidade de custos é uma ferramenta que
proporciona informacbes de grande relevancia (PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA; COSTA,
2006).

De acordo Silva e Mendonga (2011) as informagdes de custos representam uma
importante ferramenta para 0s gestores enfrentarem o0s problemas relacionados a
mensuracdo, avaliacdo e controle dos seus gastos, e também no que diz respeito ao seu
planejamento na busca de resultados mais realistas. Segundo Callado, A. L. C, Callado, A.
A. C. e Silva (2011) a contabilidade de custos € uma ferramenta gerencial essencial para a
tomada de decisbes, coletando e fornecendo informacdes Uteis, com o objetivo de se

tornar um elemento diferencial entre alternativas, esse processo de fornecimento de
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informacdes permitem ao gestor possuir um entendimento mais amplo sobre os objetivos
do negdcio.

Além do exposto, Contador (2010) aponta que possuir um maior entendimento
sobre o objetivo do negocio, é entender que a empresa precisa estar suprida de
conhecimento previamente acumulado para que ela possa agir com antecedéncia,
identificando as oportunidades e 0s riscos para que possa adotar medidas antes de seus
concorrentes. Pois, identificar tais oportunidades e riscos permite desenvolver mais
rapidamente novas estratégias para o beneficio da empresa, ja que de acordo com Bronzeri
e Bulgacov (2014) as estratégias ndo sdo estaticas e devem acompanhar as constantes
mudancas, visando melhorar a vantagem competitiva da organizagéo.

Neste sentido, para a implantacdo de um sistema de apuracdo de custos, Perez
Junior, Oliveira e Costa (2006) afirmam que € preciso que a empresa siga um roteiro, que
se constitui dos seguintes passos: conhecimento da empresa de modo geral, conhecimento
dos seus produtos e do sistema de producéo, definicdo dos centros de custos, conhecimento
dos componentes do custo de producdo, identificacdo dos custos diretos e indiretos,
identificacdo dos custos mais importantes, definicdo dos critérios de rateio e direcionadores
de custos, definicdo dos apontamentos da producéo, definicdo do controle dos estoques e
método de avaliacdo, definicdo dos formularios do sistema, definicdo da contabilizacdo dos
sistemas e definicao dos relatorios de controle gerencial.

Além disso, Leone (2000) comenta que esses relatérios devem conter basicamente o
titulo, o periodo compreendido das operagdes, o conteldo, a periodicidade e a sua
destinacdo. O mesmo destaca que esses elementos quando apresentados de forma correta
tornam os relatorios mais confiaveis.

Perez Junior, Oliveira e Costa (2006) afirmam que um bom relatério de custos
devera ser simples e conciso, de preparacdo rapida, ser entrosado com outros relatorios,
fornecer dados comparativos e salientar fatos relevantes. No entanto, com relagdo a sua
producdo Leone (2000) ressalva que é muito comum na prética se verificar a producéo de
relatorios inuteis, ocasionados pela falta de atencdo durante seu processo de elaboragdo bem

como do seu processo de implantacao.

2.2. Gestdo de custos

A gestdo de custos é uma importante ferramenta quando se pensa na tomada de
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decisOes, uma vez que ela possibilita uma melhor visualizacdo dos gastos, ao identificar as
atividades envolvidas no processo de produgdo de um produto ou a prestacdo de um
servigo, exercendo uma acao efetiva no controle dos custos.

Para exercer essa agdo algumas outras ferramentas sd80 necessarias para esse
proposito, entre elas, podem ser citados 0s métodos de custeio, 0s quais permitem a correta
alocacdo dos custos incorridos pela empresa (LIZOTE et al., 2015). Ressalta-se que antes
de utilizar os métodos de custeio apresentados pela literatura € importante conhecer o
conceito de custos e suas classificacdes, o que também ajudara a entender o processo
produtivo das empresas (Mariana Pescados e M & R Pescados) estudadas.

Custos, segundo Nascimento (2001) é o somatorio dos bens e servigos consumidos
ou utilizados na producdo de novos bens ou servicos, traduzidos em unidades monetarias.
Cardoso (2011) discorre que esses custos podem ser divididos em diretos e indiretos
quando relativos ao produto. No que diz respeito aos custos diretos, estes podem ser
identificados e quantificados ao produto ou servico prestado, 0S mesmos, por possuirem
essas caracteristicas ndo carecem da utilizacdo de critérios de rateios para que possam ser
alocados aos produtos ou servicos, esses custos compdem-se de mao-de-obra e materiais
(PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA; COSTA, 2006).

Assim, com relacdo a médo-de-obra Martins (2010), afirma ser aquela relacionada
aos profissionais que trabalham diretamente no processo de elaboracdo do produto, desde
que se consiga fazer a mensuracdo do tempo consumido e a identificacdo de quem executou
este trabalho, sem utilizar para isso qualquer tipo de rateio ou apropriacao indireta.

Ja com relacdo aos materiais diretos Bruni e Fama (2012) afirmam que estes seriam
compostos pelas matérias primas, embalagens e demais materiais usados para 0 processo de
fabricacéo do produto, podendo ser os mesmos alocados diretamente.

Quanto aos custos indiretos, observa-se que sdo 0s custos que ndo podem ser
identificados perfeitamente nos produtos elaborados ou servigos prestados, 0s mesmos nao
podem ser apropriados de forma direta, eles necessitam da utilizacdo de algum critério de
rateio para que possam ser alocados aos produtos ou servicos (PEREZ JUNIOR;
OLIVEIRA; COSTA, 2006).

Cardoso (2011) afirma que quando os custos estiverem relacionados ao volume de
atividades da empresa num certo periodo de tempo, estes podem ser classificados em fixos e
variaveis. Ressalta- se que o0s custos fixos sdo referentes aos custos que ndo variam, ou seja,
séo custos ocorridos independentemente do volume de producédo apresentado pela empresa,
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tais custos existem mesmo n&o ocorrendo producio (BRUNI; FAMA, 2012).

J& os custos variaveis sdo 0s que tém o valor total alterado diretamente em fungéo
das atividades da empresa (BRUNI; FAMA, 2012). Dessa forma os valores dos custos
variaveis crescem na propor¢cdo em que o volume de atividade da empresa aumenta
(PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA; COSTA, 2006). A aplicacdo desses conceitos serd util a
medida que uma empresa define qual método de custeio utilizar em seu processo de tomada
de deciséo.

No presente estudo sdo explorados trés métodos de custeio, sendo: custeio por
absorcéo, custeio variavel ou direto e custeio baseado em atividades (MACHADO; SILVA,
2013; ABBAS; GONGCALVES; LEONCINE, 2012; MARTINS, 2010; BRAGA, D,
BRAGA, A.; SOUZA, 2010; PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA; COSTA, 2006).

Martins (2010) discorre que o método de custeio por absorcdo é aquele em que sdo
apropriados todos os custos de producdo aos bens produzidos, quer sejam eles fixos ou
variaveis, diretos e indiretos. Para Machado e Silva (2013) o método tem como sua principal
finalidade de utilizacdo a mensuracdo dos estoques utilizados como parametro para a
formacéo de precos.

Ja no método de custeio variavel sdo alocados aos produtos somente 0s custos
variaveis e/ou diretos, ja os custos fixos sdo integrados ao resultado do periodo (BRAGA,
D.; BRAGA, A.; SOUZA, 2010). Os referidos autores afirmam que o uso de tal método
surgiu da necessidade da busca por solugbes aos problemas ocasionados pela grande
dificuldade de se apropriar os custos fixos indiretos aos produtos.

De acordo com Abbas, Gongalves e Leoncine (2012) com a utilizacdo deste método é
possivel obter a margem de contribuicdo, a qual, Perez Junior, Oliveira e Costa (2006)
relatam que é a diferenca resultante do confronto entre o preco de venda com a soma dos
custos e despesas variaveis de cada produto, entendendo-se assim como margem de
contribuicdo a parte que ultrapassa a soma destes custos e despesas varidveis e que
possibilitard a absor¢do dos custos fixos, e ainda gerar o lucro.

O método de custeio baseado em atividades se constitui em uma técnica de controle e
alocacdo de custos que procura identificar os processos e as atividades existentes nos
setores produtivos, auxiliares ou administrativos de uma organizacgdo, seja qual for sua
finalidade, o0 mesmo procura ainda identificar, analisar e controlar os custos envolvidos
nesses processos e atividades, bem como atribuir os custos aos produtos tendo como
referéncia a utilizacdo dos direcionadores de custos (PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA;
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COSTA, 2006). Esta metodologia procura reduzir as distor¢cdes provocadas pelo rateio
realizado de maneira arbitrada dos custos indiretos (MARTINS, 2010).

2.3. Formacao de pregos

De acordo com Wernke (2010), o ambiente de mercado encontra-se caracterizado
por uma acirrada concorréncia que faz com que ocorra uma reducdo nas margens de lucro
obtidas. Em funcéo disso, a precificacdo passa a ser uma das estratégias a ser adotada para a
sobrevivéncia das empresas, independente do seu porte ou ramo de atuacéo, pois cada vez
mais 0s consumidores usam o fator preco como requisito para suas compras. Assim, a
adequada formacao de precos é um dos fatores de grande importancia, com relacdo ao
planejamento da empresa para obter sucesso na busca de novos mercados, uma vez que 0S

consumidores buscam produtos e servicos com qualidade e, precos mais acessiveis.

No entanto, a formacdo de precos mais acessiveis tem que levar em consideragédo
todos os custos e despesas, além é claro de uma margem de lucro sobre o investimento
realizado (CALLADO et al., 2007). Para Martins (2010) administrar o preco de venda
requer alguns cuidados como, por exemplo: o conhecimento sobre o custo do produto,
informacdo que é necesséria, mas que de forma isolada ndo é suficiente, pois além dessa
informacdo é necessario saber também o preco dos produtos dos concorrentes, dos produtos
substitutos, além é claro do tipo de mercado, do qual a empresa faz parte.

Jung e Dall’agnol (2016) afirmam que precificar compreende entender os pregos
que se pretende cobrar e 0s custos que se tem para isso, buscando primar pelo equilibrio dos
elementos que compde o pre¢o, dando uma maior atencdo aos custos, visto que 0S mesmos
possuem uma grande importancia no que diz respeito a competitividade e rentabilidade da
empresa.

Em consonancia com as ideias do autor, destaca-se que a gestdo do preco e a gestdo
de custos ndo podem ser tratadas de maneira isolada, dado a estreita relacdo que existe entre
elas (MACHADO; SOUZA, 2006). De acordo com esses autores, 0S precos de venda
também devem considerar os fatores externos ao ambiente da empresa, ja que para se formar
precos com base no custo, torna-se necessario ter um parametro inicial ou padrdo de
referéncia para analise comparativa com o preco praticado pelo mercado, a fim de evitar que
0 preco calculado sobre os custos possa ser invalidado por tal mercado.

Nesse sentido, Bruni e Fama (2012) comentam que 0s principais objetivos da
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formacdo de preco sdo: proporcionar um maior lucro possivel em longo prazo, visto que
toda empresa deve buscar sua continuidade ao longo do tempo; maximizar de forma
lucrativa a participacdo de mercado; maximizar a capacidade produtiva, procurando
controlar a ociosidade e o desperdicio; e maximizar o capital investido para perpetuar o0s
negocios de modo autossustentado. Partindo desse pensamento, pode-se dizer que as
empresas precisam ficar atentas e ter em mente que a formacdo de precos e o
estabelecimento de um grau de rentabilidade desejado, precisam ser trabalhados com o maior
cuidado possivel.

Callado et al. (2007) por sua vez, relata que os custos e 0s precos dos concorrentes
influenciam diretamente nos resultados esperados pela empresa, uma vez que 0S custos
afetam a questdo da demanda e oferta do produto, pois quanto menor for o custo do produto
em relacdo ao preco pretendido pela empresa, maiores serdo as possibilidades de venda,
pois uma empresa que possui produtos com baixos custos tem maiores chances de
apresentar um produto com pregos mais atraentes.

Ja os concorrentes, quando podem dispor de produtos similares e com pre¢cos mais
baixos, podem ocasionar uma diminui¢do da demanda, podendo levar a empresa a ter que
reduzir seus precos. Outro fator apontado sdo os clientes, pois estes exercem certa
influéncia sobre a formacao dos precos, uma vez que passam a fazer uma analise sobre os
valores dos produtos e o retorno que eles terdo ao adquiri-los.

Sendo assim, Nonaka, Souza e Pavione (2015) comentam que é importante que a
entidade saiba definir entre os métodos de precificacdo qual € o mais indicado a sua estrutura,
ja que a adequada formacédo de preco é uma questdo fundamental para a sobrevivéncia e
desenvolvimento da mesma. Pois para o processo de formacdo de precos, diversos métodos
podem ser utilizados pelas empresas, entre 0s quais estdo o baseado nos custos, na
concorréncia e no mercado consumidor (BRUNI; FAMA, 2012; CANEVER et al. 2012).

2.4. Formacao de prego baseado no custo

O preco de um produto ou servigo possui alguns metodos para ser formulado,
segundo Nonaka, Souza e Pavione (2015) um dos métodos mais utilizados no processo de
formacdo de precos é o baseado em custos, em virtude de sua praticidade e simplicidade,
uma vez que por essa forma, calcula-se quanto se pretende ganhar com base no custo de
aquisicao dos produtos.
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Dessa forma, para se calcular o preco por esse método, o custo do bem ou servico € a
referéncia a ser usada como base, sobre o qual € acrescentado uma margem chamada mark-
up, que tem que ser estimada visando cobrir 0s gastos ndo incluidos no custo, os tributos e
as comissdes sobre o preco e o lucro pretendido pelos administradores (MARTINS, 2010).
Com relagdo ao mark-up este consiste na aplicacdo de um indice percentual aplicado sobre
0s gastos de certo produto, no seu processo de calculo podem ser acrescentados todos os
itens que a gestdo deseja cobrar no preco de venda do produto (WERNKE, 2010; SANTOS;
LEAL; MIRANDA, 2014).

Ainda com relacdo ao método de formacdo de precos baseados em custos Bruni e
Fama (2012) afirmam que este método procura agregar valor aos custos, para isso calcula-se
0s custos dos produtos, sendo que, depois de apurado 0s custos, adiciona-se uma margem
de lucro desejada, compondo assim, o preco de venda.

Nesse sentido, para fortalecer esse método os autores apresentam diversas razfes que
poderiam ser usadas como justificativa para a utilizacdo do método de definicdo de preco,
com base nos custos, entre tais justificativas estdo a simplicidade, seguranca e justica. No
entanto Martins (2010) ressalta ainda que esse método seja muito utilizado, o mesmo
apresenta algumas falhas, como por exemplo, ndo observar mesmo que de forma inicial as
condi¢cbes de mercado, assim como fixar de maneira arbitraria o percentual para a

compensacéo das despesas fixas.

2.5. Formacao de preco com base na concorréncia

No método de preco baseado na concorréncia, as empresas procuraram obter
informacdes dos precos que sdo praticados no mercado pelos seus concorrentes, a fim de
considerar essas informacdes para formular os seus precos. (COGAN, 1999). Para Macedo e
Rosadas (2006) levar em conta 0s precos que sdo praticados pelos concorrentes € uma das
caracteristicas mais importantes da estratégia de formac&o de pregos a ser considerada.

No entanto, essa estratégia tem algumas limitacbes, j& que ndo considera as
informacdes sobre os custos, deixando dessa forma em aberto as interrogacGes sobre a
possibilidade de geracdo de lucro num dado preco, ja que se os seus custos forem mais altos
que os das empresas concorrentes, talvez ela ndo consiga fixar um preco abaixo ou igual ao
da concorréncia e consiga sobreviver.

Segundo Bruni e Faméa (2012) na metodologia de formacdo de preco baseado na
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andlise da concorréncia, as empresas nao dao a devida atengdo a seus custos ou a sua
demanda, passando a praticar os seus precos de acordo com a concorréncia. Por essa
metodologia os precos podem ser das seguintes formas: Preco de oferta, quando a empresa
procurar cobrar mais ou menos que 0s seus concorrentes e, Preco de proposta, quando a
empresa determina seu preco de acordo com o seu julgamento de como 0s seus
concorrentes irdo fixar seus precos.

Segundo Zuccolotto e Colodeti Filho (2007) ao se utilizar esse método é de extrema
importancia que depois de formado o preco de venda da empresa, se realize uma analise
comparativa dos seus precos em relacdo aos precos praticados pelos seus concorrentes para
que dessa forma, a empresa possa ter uma base que ela julgue ideal, procurando fazer
adaptacdes as suas condi¢cfes objetivando o aumento da sua produtividade, qualidade e de

sua competitividade.

2.6. Formagcao de preco baseado no consumidor

Segundo Bruni e Fama (2012) esse método procura-se estabelecer os precos dos
produtos baseando-se no valor percebido pelo consumidor e ndo nos custos do vendedor.
Por esse método o consumidor é quem influencia no processo de formacao do preco, visto
gque o mesmo é quem decide o preco que estd disposto a pagar pelos produtos que sdo
ofertados pelas empresas (SILVA; MENDONCA, 2011; PEREZ JUNIOR; OLIVEIRA,;
COSTA, 2006).

Para Callado et al. (2007) esse método requer um certo conhecimento mais
aprofundado do mercado consumidor pela empresa, jA que ele vai possibilitar tomar a
deciséo se o preco do produto vai ser mais alto, atraindo um grupo de pessoas com renda
mais elevada, ou a um preco mais baixo, procurando atender classes mais pobres
financeiramente. De acordo com Jung e Dall’Agnol (2016) saber como o consumidor se
comporta em relacdo ao preco e o valor percebido possibilita obter informagdes para uma
melhor formulagdo do prego final, permitindo modificagfes quando necessarias, com a
intengdo de fazer com que o produto ou servico tenha seu preco mais aceito pelo
consumidor.

Apos esta breve apresentacdo sobre assuntos relacionados ao tema séo apresentados
alguns estudos anteriores para uma melhor compreensao a respeito do assunto abordado,
entre tais estudos citam-se (BRAGA, D.; BRAGA, A.; SOUZA, 2010; MALAQUIAS;
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CASTRO; TEIXEIRA, 2011; CANEVER et al. 2012; MACHADO; SILVA, 2013,
SANTOS; LEAL; MIRANDA, 2014).

2.7. Estudos anteriores

No intuito de evidenciar ainda mais a relevancia da discussdo a respeito da
influéncia dos custos na formagao dos precos, foi feito um resgate de outras pesquisas como
Braga, D., Braga, A. e Souza (2010); Malaquias, Castro e Teixeira (2011); Canever et al.
(2012); Machado e Silva (2013) e, Santos, Leal e Miranda (2014) que também
desenvolveram seus estudos abordando a temética em questao.

A pesquisa realizada por Braga, D., Braga, A. e Souza (2010) em inddstrias
conserveiras do Rio Grande Sul, analisou as questBes relacionadas a gestdo de custos e o
processo de formacdo de precos. Os resultados evidenciaram que a maioria das empresas
possuem sistema de apuracdo de custos ou alguma forma de estrutura de custos. Na
pesquisa, constatou-se ainda que o principal método usado na formacdo de preco é o mark-
up, o qual é aplicado sobre o custo total de producao.

Outro resultado apontado, € que as correlacbes mais significativas e relevantes se
encontram entre 0os métodos de custeio utilizados e a adocdo do conceito de margem de
contribuicdo, assim como dos métodos de custeio com a técnica do ponto de equilibrio,
foram identificadas ainda diversas inconsisténcias conceituais nas respostas obtidas dos
gestores, revelando suas limitagGes de formacao.

Malaquias, Castro e Teixeira (2011) em seu estudo sobre o impacto da gestdo de
custos na formacdo do preco de venda em uma clinica dermatoldgica, tiveram como
objetivo procurar identificar as diferencgas entre os precos praticados com base no mercado
e 0s precos praticados com base na estrutura de custos das empresas.

Os resultados mostram que as duas formas de determinacéo do preco de venda, com
base em custos e com base no mercado geram valores diferentes e incoerentes. Pois 0 prego
praticado pela empresa baseando-se no mercado, ndo atende a estrutura de custos internos,
visto que a mesma ignora sua estrutura de custos na hora de formar os precos dos seus
servicos. Ja com relagdo ao preco praticado com base nos custos, estes poderiam ser
superiores ao preco ja praticado pela empresa.

Ao estudar a formacdo de preco, Canever et al. (2012) objetivaram identificar as
principais estratégias de precificacao utilizadas por empresas industriais de Santa Catarina.
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Os resultados evidenciam que para a formagdo de precos as empresas utilizam as
informacdes de custos obtidas pelo método do custeio por absor¢cdo em conjunto com
demais fatores como a sensibilidade que o consumidor tem em relacdo ao preco.

Foi observado ainda que a estratégia mais adotada pelas empresas é a baseada no
preco praticado pela concorréncia, juntamente com a estratégia de pacotes e mdultiplas
unidades de prego. O estudo mostra que na maioria das empresas, ocorre uma participacéo
de forma efetiva da diretoria na hora de decidir sobre o preco, sinalizando dessa forma, a

importancia que 0 mesmo tem para as organizacaoes.

Machado e Silva (2013) tiveram como objetivo compreender como 0s custos incidem
e influenciam na determinacéo do preco dos produtos e servigos ofertados pelos restaurantes
do tipo self services localizados em Aracaju/SE, bem como saber também quais os métodos
de precificacdo sdo usados. Tal estudo obteve como resultado que todas as empresas
reconhecem a importancia dos custos na elaboracdo de seus precos, havendo, porém, a
utilizacdo de outras metodologias para estabelecer o preco final que serd oferecido ao
consumidor, sendo elas o baseado na concorréncia e valor percebido pelo consumidor.

A pesquisa de Santos, Leal e Miranda (2014) se propods a identificar a influéncia da
gestdo de custos para a formacdo do preco de venda em uma industria quimica de médio-
grande porte, situada na cidade de Uberlandia. Os resultados evidenciaram a existéncia de
um controle muito rigoroso por parte da empresa com relagéo aos custos do material direto.

No entanto, com relacdo aos critérios de rateio utilizados, percebeu-se a existéncia
de falhas tanto do frete quanto dos custos fixos do frete, uma vez que a empresa calcula o
frete sobre vendas por quilo, utilizando uma média de quantos quilos um caminhdo pode
transportar, para depois calcular o quanto determinado produto representa do total. Tal
falha existe, pois, mesmo fazendo-se a média, os produtos com maior peso terdo maior

custo de frete sobre vendas.

3. Procedimentos Metodologicos

Com o objetivo de investigar as principais estratégias utilizadas para a apuracao dos
custos e formacgéo de preco dos produtos oriundos do pescado no municipio de Augusto
Corréa/PA e, de forma complementar comparar se essas estratégias de formacao de pregos
estdo de acordo com os dizeres tedricos da contabilidade de custos, assim como das
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estratégias de marketing, além de descrever as estratégias utilizadas pelas empresas na
formacdo do preco da venda, o presente estudo caracterizou-se de forma exploratoria e
descritiva (GIL, 2010).

O locus de pesquisa se deu a partir de duas empresas (M & R Pescados e Mariana
Pescados) do ramo de beneficiamento de pescado que atuam na cidade de Augusto Corréa,
nordeste do Estado do Pard, regido do salgado — Amaz6nia — Brasil. Assim, o referido
estudo configurou-se como um estudo de caso multiplo holistico (YIN, 1994) envolvendo a
operacionalizacdo da producéo e formacdo de preco das citadas empresas.

A realizacdo do estudo de campo, possibilitou além das informacdes obtidas com a
aplicacdo de um questionario, captar outras informacdes durante a realizacéo das entrevistas,
ja que a mesma foi realizada diretamente no local onde as empresas desenvolvem suas
atividades (GIL, 2010; LAKATOS; MARCONI, 2003). Neste contexto, Collis e Hussey
(2005) discorrem sobre o questionario como uma lista de perguntas cuidadosamente
estruturadas e que tem como objetivo descobrir o que um grupo selecionado de
participantes faz, pensa ou sente.

Referente a coleta de dados, foram realizadas entrevistas estruturadas, no qual as
perguntas foram direcionadas aos entrevistados de forma predeterminada (LAKATOS;
MARCONI, 2003). Num primeiro momento, 0 questionario objetivou captar informacdes
quanto a caracterizacdo das empresas, assim como a identificacdo dos respectivos gestores.
Em seguida, objetivou-se coletar informacdes referentes a formagdo do preco praticado
pelas empresas. E, por fim, investigou-se o tratamento dado pelas empresas para a estrutura
de custo de suas operagOes. As perguntas referentes ao processo de formacéo do preco de
venda, registro, métodos de custeio e outros, foram respondidas de forma objetiva, através
de mdltipla escolha. Referente aos questionamentos realizados, 0s mesmos encontram-se
evidenciados em forma de tabelas na secdo seguinte.

Foram exploradas as caracteristicas do mercado, bem como o processo de registro
dos custos de producdo e os metodos de formacdo de preco utilizados pelas empresas.
Foram descritas as caracteristicas que influenciam a relagcdo entre as varidveis estudadas e
seus possiveis resultados na pesquisa (GIL, 2010). Isto é, descreveram-se 0 que as empresas
levam em consideracdo para a formacao de preco e que criterios utilizam, as formas como
elas registram as informacGes dos custos de producdo e com que frequéncia se realiza este
procedimento, bem como a descrigdo sobre qual o tipo de m&o-de-obra utilizada.

Na preparagdo das informagdes, foi realizado a identificagdo das empresas para
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andlise, sendo elas: Mariana Pescados, empresa individual, fundada em 2005, cuja
atividade econémica principal € o comércio atacadista de pescados e frutos do mar. E a
empresa M. R Pescados, sociedade limitada, fundada em 2010 tendo como atividade
econdmica principal a preservacao de peixes, crustaceos e moluscos.

Para tratamento dos dados, fez-se uso de planilhas eletronicas para compilar os
dados que estavam no questionario e geracdo de tabelas para andlise, sendo que esta se
concentrou na realizacdo de comparacdo das duas empresas estudadas assim como uma
analise individual. Por fim, os dados obtidos sdo caracterizados como fonte priméaria em
decorréncia das respostas terem sido coletadas através de um questionério
(RICHARDSON, 1999).

4. Apresentacdo e Analise dos Resultados

Nesta secdo sao apresentadas as respostas obtidas dos responsaveis pela gestdo das
empresas, seguida de analise descritiva para proporcionar uma melhor compreensdo das

informagdes obtidas.

Tabela 1: Processo de formacéo do preco de venda

Empresas

O que se leva em considerac¢do para formacdo do preco de venda? -
9 §aop ¢ preg Mariana Pescados M & R Pescados

As informacGes dos custos de produgdo

O prego dos concorrentes praticados no Mercado

A combinagdo das informag0es de custos e as informagdes do X X
mercado

Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

De acordo com a tabela 1, constatou-se que ambas as gestdes levam em consideracao
para 0 processo de formacdo de preco de seus produtos a combinagdo das informacdes de
custos com as informacdes de mercado, mostrando desta forma que ambas as gestdes estdo
atentas aos seus custos e também para as informacdes que o mercado fornece. A juncéo dos
dois elementos confere aos tomadores de decisdo maior dominio na analise da formacéo do
resultado das organizacdes, favorecendo assim o controle e a possibilidade de atuacéo na
reducdo dos custos para manter o resultado esperado frente a atuacdo da concorréncia. Uma

vez que ao ter como base apenas dados do mercado, a gestdo ndo consegue analisar
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adequadamente o resultado (ndo conhece os custos), por outro lado, a visdo pura da
precificacdo com base em custos, ndo favorece a competitividade, podendo levar a empresa
a perda de mercado e ao colapso financeiro.

Fato este que corrobora com os dizeres de Machado e Souza (2006) e Martins
(2010), os quais afirmam que além do conhecimento dos custos dos produtos as empresas
devem levar em consideracdo também as informac@es que o mercado fornece, pois o0 uso da
combinacdo destas informacgfes possibilita uma melhor adequacdo dos precos frente ao

mercado consumidor, evitando assim que o mesmo venha a ser invalidado por tal mercado.

Tabela 2: Processo de registo dos custos

A empresa tem feito algum processo de registro dos custos de Empresas
T ) 5
producdo? Quais as formas? Mariana Pescados M & R Pescados
Registrados em formuldrios préprios X

Registrados de maneira improvisada, mas regular X

Registrados de maneira irregular

Registrados em planilhas eletrénicas

Registrado manualmente

Registrado em sistema préprio da empresa

Fonte: Elaborada pelos autores.

No que se refere ao processo de registro dos custos e suas formas, conforme a tabela
2 observa-se que ambas as gestdes realizam o processo de registro dos custos de producao,
porém se diferem uma da outra quanto a forma, j& que a gestdo da Mariana Pescados
registra seus custos de maneira improvisada, porém de forma regular. Nesse caso destacam-
se as observacdes quanto a necessidade de melhoria, a fim de que, além de apresentados na
forma correta, se estimule a sistematizacdo planejada, 0 que tornaria estes relatérios mais
confiaveis, como preconizado por Leone (2000). Destaca-se ainda Perez Junior, Oliveira e
Costa (2006) os quais afirmam que um bom relatério de custos deverd ser simples e
conciso, de preparacao rapida e salientar fatos relevantes, mas ndo improvisados.

Por outro lado, a empresa M & R Pescados afirmou registrar seus custos em
formularios préprios demonstrando maior organizacdo no registro e controle de tais
informacgdes, o que confirma os dizeres de Leone (2000) e Perez Junior, Oliveira e Costa
(2006) de que quando os dados se encontram apresentados de forma correta esses passam a
ser mais confidveis para a gestao.

Observa-se que no primeiro quesito investigado, ambas as empresas afirmam que
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analisam seus custos, no entanto, trata-se de uma analise baseada em relatorios
rudimentares ou improvisados pelos quais podem levar os gestores a uma viséo distorcida
da realidade e consequente a erros nas tomadas de decisdes estratégicas. Assim, novamente
se ressalta a importancia da empresa Mariana Pescados em sistematizar e estruturar

adequadamente seus registros de custos de producéo.

Tabela 3: Frequéncia de elaboracéo dos registros dos custos de producéo

a ~ . Empresas
Qual a frequéncia de elaboragdo dos registros dos custos de P

50?
produgdo: Mariana Pescados M & R Pescados

Diario

Semanais

Mensais X X

Trimestrais

Semestrais

Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

Quanto a frequéncia de elaboracdo dos registros dos custos de producédo, de acordo
com a tabela 3, foi possivel inferir que as empresas pesquisadas possuem preocupacao
referente aos registros dos custos de producdo, 0s quais sdo realizados mensalmente, essa
frequéncia de elaboracdo confirma um dos requisitos apresentados por Leone (2000) o qual
afirma que esses processos de registro devem compreender o periodo em que as operagdes
se realizaram para que 0 mesmo possa ser considerado mais confiavel pela gestdo na hora
da tomada de decisdo. Cabe ainda nesse quesito uma reflexdo referente a necessidade dos
controles de custos realizados em periodicidade menor, registros diarios e semanais,
culminando com relatérios de anélise mensais que poderiam conferir maior seguranca na

apuracdo dos custos e analise dos resultados.

Tabela 4: Utilizac&o prioritaria das informacg6es dos custos de producao

Empresas

- . ~ -
Qual a utilidade das informagdes dos custos de produgdos Mariana Pescados M & R Pescados

Analisar o desempenho do pessoal de produgao

Controle dos custos de produgdo X

Para definir os precos de venda X

Calcular o lucro que se deseja alcangar

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Em relagdo a utilizagdo prioritaria das informag6es dos custos de producdo para a
gestdo das empresas, as respostas contidas na tabela 4 mostram prioridades diferentes entre
as organizacOes analisadas. No caso da empresa Mariana Pescados, a utilidade das
informacdes de custos serve prioritariamente para a definicdo do preco de venda de seus
produtos, nesse caso mais uma vez se destaca a importancia de se ter registros adequados e
sistematizados dos custos para melhor preciséo na definicdo do preco de venda.

Enquanto que na empresa M&R Pescados a utilidade das informacdes referem-se
para controle dos gastos de producdo, coadunando com a ideia de Silva e Mendonga (2011),
pois conforme o0s autores, as informagdes de custos representam uma importante ferramenta
para 0s gestores enfrentarem os problemas relacionados a mensuracao, avaliacao e controle
dos seus gastos, e também no que diz respeito ao seu planejamento na busca de resultados

mais realistas ou provaveis.

Tabela 5: Utilizacdo da mao-de-obra

Quanto a mao-de-obra utilizada na produgdo: - Empresas
Mariana Pescados M & R Pescados
E propria, com carteira assinada; X
E contratada por produgdo; X
E familiar (membros da prépria familia dos proprietdrios
Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

Em relacdo a mao-de-obra utilizada na producéo, as respostas contidas na tabela 5
mostram que a gestdo da Mariana Pescados possui médo-de-obra propria. Enquanto que a M
& R Pescados possui uma mao-de-obra contratada por producdo, ambas as empresas
consideram a utilizacdo da méao-de-obra como sendo direta ao produto que esta em
elaboragdo, porém ao fazerem a alocacdo dessa mao-de-obra aos produtos se utilizam de
uma divisdo proporcional, nesse quesito se destaca a afirmacdo de Martins (2010), ao
caracterizar méo-de-obra direta como aquela possivel de ser mensurada em relacdo ao
tempo consumido e as tarefas executadas na linha de producéo.

Nesse quesito a analise que se faz esta relacionada com a formacao do custo da mao
de obra, custos reais e a possibilidade da ocorréncia de custos ocultos que possam
prejudicar o resultado da organizagdo no futuro (Martins, 2010). A empresa Mariana

Pescados assina a carteira dos empregados incorrendo em maiores custos de producédo
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associados aos encargos e beneficios sociais, enquanto a empresa M & R Pescados, ao
contratar por produgdo (sem assinatura da carteira de trabalho), consegue um custo mais
baixo de méo-de-obra direta, no entanto, incorre em possibilidade de custos futuros de

reparacao de encargos sociais ndo recolhidos, o que pode afetar o resultado da organizacao.

Tabela 6: Custos relevantes ao processo produtivo

Quais sdo os custos mais relevantes no processo produtivo? - Empresas
Mariana Pescados M & R Pescados
Gastos com matéria-prima
Gastos com Mdo-de-obra
Gastos gerais de produc¢ao X X
Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

Quando questionadas sobre quais sdo 0s custos mais relevantes no processo
produtivo, ambas as gestfes, conforme a tabela 6, afirmaram que 0s gastos gerais de
producdo sdo os que tém mais relevancia em suas atividades, j& que estes impactam em seu
processo produtivo e consequentemente no preco final dos seus produtos.

As gestdes de ambas as empresas afirmaram que todos os gastos gerais de producao
sdo somados e distribuidos aos produtos para que estes possam compor o preco final, e
também, saber qual o produto € mais rentavel, dai a relevancia dos mesmos para a gestdo na
hora da tomada de deciséo.

Entre os gastos gerais de producdo na industria de beneficiamento de pescado,
destacam-se a manutencdo, a depreciacdo das maquinas e equipamentos necessarios para a
producdo e energia elétrica consumida nos equipamentos, incluindo os equipamentos de
producdo, as cAmaras frias e a energia necessaria para bombeamento da agua utilizada no
processo produtivo.

Os altos custos gerais de fabricagdo levam a uma reflex&o corroborada com as ideias
de Eckert et al. (2014) os quais salientam a importancia da utilizagdo adequada de critérios para a
locacéo de custos que ndo podem ser identificados diretamente aos produtos, uma vez que,
de forma contraria, podem ocasionar a producgdo de informacdes diferentes, dependendo do
método utilizado, o que na opinido dos autores pode fazer com que sejam tomadas decisdes
equivocadas, caso um produto receba uma quantidade maior de custos indiretos de
fabricacdo acarretando em uma informacdo de que um produto antes considerado de boa
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rentabilidade passe a ser considerado de baixa rentabilidade, impactando de forma
equivocada nas decisdes da gestao.

Tabela 7: Dificuldade no processo de implantacéo do sistema de apuracéo de custos

. T - . = Empresas
Quais os principais fatores que dificultam o processo de implantagao P

do sistem stos? ;
o sistema de custo Mariana Pescados M & R Pescados

Falta de conhecimento sobre o assunto

Falta de planejamento X

Falta de orientagdo técnica sobre o assunto X

Falta de estrutura

Falta de orientac¢do do profissional de contabilidade

Fonte: Elaborada pelos autores.

A tabela 7 diz respeito ao questionamento sobre qual o principal fator que dificulta o
processo de implantacdo do sistema de custos. Nesse item, a gestdo da Mariana Pescados
respondeu que a falta de planejamento foi o principal fator que dificultou o processo de
implantacdo, destaca-se que a Mariana Pescados € a organizacdo que, durante a aplicacdo
da pesquisa, indicou elaborar apenas controles de custos de forma improvisada ou
rudimentar, mas sistematizada. Nesse quesito, a falta de planejamento ndo compete para
uma estruturacdo ou sistematizacdo da apuracdo de custos.

Ja a gestdo da M & R Pescados respondeu que a falta de orientacdo técnica € o
principal fator que dificulta esse processo, pois, apesar de reconhecer a importancia dos
custos, alega que falta uma orientagdo mais detalhada de como proceder para obter
relatorios de apuracdo mais adequados para a tomada de decisdo.

As respostas de ambas as gestdes confirmam a ideia de Suzuki e Rocha (2008) que
apontam as dificuldades de natureza administrativa como uma das principais causas de

insucessos na implantacdo de sistemas de apuragéo de custos.

Tabela 8: Calculo e analise dos custos de producao

e . (1 o Empresas
Como é feito o calculo e analise dos custos de produgdo? Mariana Pescados M & R Pescados
E calculado por produto X X
E calculado apenas os custos totais
E calculado por linhas de produtos
Fonte: Elaborada pelos autores.
Custos e @gronegaocio on line - v. 15, Edig8o Especial, /Abr - 2019. ISSN 1808-2882

WWW.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/

Estratégias para a apuragéo dos custos e formagao de pregos: um estudo no processo de 289
beneficiamento do pescado
Silva, A.R.P. e; Santana, G.L. dos.; Gongalves, T.J. de C.

Com relacdo ao processo de célculo e analise dos custos de producédo, constatou-se
conforme a tabela 8 que as gestdes das empresas realizam este procedimento por produto,
neste processo de calculo e analise as empresas somam todos 0s custos incorridos no
processo de producdo e depois os dividem de forma proporcional para os produtos,
caracterizando desta forma o uso do método de custeio por absorcéo, que segundo Martins
(2010) é o método em que sdo apropriados todos os custos de producdo aos bens
produzidos, quer sejam eles diretos e indiretos.

Nesse quesito cabe um elogio aos gestores das organizagdes. A despeito de suas
limitacBGes pessoais, associadas a educacdo formal na area de gestdo ou contabilidade, os
gestores demonstraram seguranca nas explanagcdes e apontaram empiricamente o0 uso de
técnicas adequadas para a mensuracdo dos custos nas organizacdes analisadas, chegando ao
final, a um sistema adaptado do sistema de custeio por absor¢do, com a alocacéo de todos
0s custos de producdo e ao fim do processo, a identificacdo individual dos custos por

produto.

Tabela 9: Formacao e andlise do resultado da empresa

Como a empresa sabe se esta tendo lucro com o preco por ela Empresas
utilizado: Mariana Pescados M & R Pescados
Comparando as receitas totais com os custos e despesas totais. X
Comparando as receitas com os custos e despesas por produto X
Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nesta questdo os responsaveis pelas gestdes foram indagados sobre como eles
procedem para saber se, com 0s pregos por eles praticados, estdo obtendo lucros em suas
operacdes. De acordo com as respostas obtidas e expostas na tabela 9, percebe-se que as
gestOes das empresas diferem uma da outra quanto a tal procedimento, uma vez que a
gestdo da empresa Mariana Pescados realiza esse procedimento comparando as receitas
com os custos e despesas por produto, mostrando que tem um maior cuidado com relagéo a
participacdo de cada produto em relagédo ao lucro de suas operagoes.

Apesar do processo produtivo de ambas as organizacdes se aproximar do custeio por
absorcéo, nesse quesito, a empresa Mariana Pescados corrobora com a ideia de margem de

contribuicdo (PEREZ JR., OLIVEIRA e COSTA, 2006), que € um elemento de andlise do
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custeio variavel, para obter o resultado e a contribui¢do de cada produto para a composicao
do resultado total da organizagdo. Observa-se, que na empiria e na falta de orientacdo
adequada, os gestores utilizam em maior ou menor proporcdo fragmentos de técnicas
diferentes de custeio para levantamento e analise dos processos da organizacdo, 0 que em
altima instancia, mesmo equivocado do ponto de vista da teoria, na pratica tem surtido
efeito positivo na tomada de decisdo.

Ja a empresa M & R Pescados realiza o célculo do resultado apenas comparando as
receitas totais com os custos e despesas totais, ignorando que podem existir produtos com

baixa margem de contribuicdo, necessitando de atencao quanto a esse quesito de analise.

Tabela 10: Critério para a formacéo do preco de venda

- o ~ Empresas
O que a empresa utiliza como critérios para a formagdo do prego de P
?
venda Mariana Pescados M & R Pescados
Utiliza-se um indice percentual sobre o custo de produgdo X X
Aplica-se um indice percentual sobre o valor da matéria-prima
Outros

Fonte: Elaborada pelos autores.

Em relacdo ao que as empresas utilizam como critério para a formacdo do preco,
constatou-se conforme as respostas contidas na tabela 10, que as gestBes das empresas
utilizam a aplicacdo de um indice percentual sobre os custos de producdo, caracterizando
assim o uso do mark-up bem como também a formacdo de preco baseado nos custos,
confirmando dessa forma a ideia apresentada por Wernke (2010), Bruni e Fama (2012) e
Santos, Leal e Miranda (2014) de que para se obter o preco de venda pelo método baseado
em custos aplica-se um percentual sobre os custos e que esse percentual aplicado é
denominado mark-up, no qual procura-se agregar valor aos custos e para tal realizacdo é

feito um célculo utilizando indices percentuais.

Nesse sentido, observa-se entdo que as duas organizacOes estudadas praticam
corretamente o uso do mark-up e o calculo do pre¢o de vendas, mesmo sem educagao
formal em gestdo. Outro ponto a se destacar € o fato de as empresas, mesmo calculando o
preco de acordo com o custo, também observam os valores praticados no mercado,
considerando um e outro para a definicdo do preco final a ser praticado, conforme seré
analisado no quesito seguinte.
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Tabela 11: Fatores que afetam a formacéo do preco de venda

Na sua opinido, quais os fatores afetam a formacgao do preco de

Empresas

venda?

Mariana Pescados

M & R Pescados

O preco praticado no mercado

X

Sensibilidade do consumidor ao prego

Fatores ambientais (sazonalidades) do produto

Os custos

Fonte: Elaborada pelos autores.

Quanto aos fatores que afetam a formacgdo do preco, a tabela 11 mostra que 0s
gestores das empresas pesquisadas diferem entre as alternativas apresentadas. A gestdo da
Mariana Pescados respondeu que o pre¢o praticado pelo mercado é o fator que mais afeta
este processo, confirmando desta maneira a afirmacdo de Callado et al. (2007) de que os
precos praticados no mercado influenciam diretamente nos resultados que se pretende
alcancar, ja que as outras empresas participantes do mercado podem dispor de produtos
com precos similares ou mais baixos. J& a gestdo da M & R pescados apresentou como
resposta que os fatores ambientais (sazonalidades) do produto é o fator importante
influéncia no preco dos seus produtos, variando nos periodos do ano em que a quantidade de

pescado se encontra com maior ou menor disponibilidade para obtencéo.

De modo geral, apesar de terem percepcOes diferentes sobre os principais itens que
afetam os precos, ambas as organizacgdes estudadas levantam fatores importantes, que em

conjunto, devem ser analisados para além da precificacdo com base em mark-up.

5. Consideracdes Finais

Esta pesquisa teve como objetivo verificar as principais estratégias utilizadas para a
apuracdo dos custos e formacdo de prego dos produtos oriundos do pescado no municipio
de Augusto Corréa/PA. Conforme os resultados obtidos, constatou-se nas duas empresas
pesquisadas que, mesmo sem terem formagdo especifica em gestdo ou contabilidade, os
gestores adotam, ainda que de forma empirica, estratégias voltadas a contabilidade de
custos na apuragédo do custo e para a formacao do preco de seus produtos, sendo a principal
estratégia utilizada para a apuracéo dos custos similar ao custeio por absor¢ao, e, como critério para a
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formacéo de preco, a utilizagcdo do mark-up.

Assim de modo geral, pode-se relatar que: as industrias se preocupam em formar
preco com base no custo e também analisando o mercado, no entanto, seus registros e
métodos de apuracdo de custos ainda sdo rudimentares e baseados apenas na experiéncia e
necessidade percebida, necessitando de maiores treinamentos e educagdo formal na rea em
estudo (custos e precificacdo). Essa situacdo fica mais evidente, quando respondem que
apenas em frequéncia mensal sdo realizados levantamentos e apuracdo, quando, para uma
maior efetividade, acuracia dos resultados e melhoria na tomada de decisdo, os gestores
devem realizar seus controles em periodicidade menor.

Outro quesito que se observa é o propdsito do levantamento dos custos, para analise
de resultado ou para precificacdo. Nesse item, ambas as opc¢des sdo igualmente importantes,
devendo as organizacBes sempre ter em foco que os custos sdo elementos criticos na
formacéo do resultado, por isso devem ser bem controlados e gerenciados, o que implica
em conhecimento perfeito de custos reais e potenciais custos ocultos, como os decorrentes
de colaboradores sem carteira assinada, e que podem ocasionar perdas futuras, assim como
o conhecimento de todos os gastos gerais de fabricacdo, custos indiretos com grande
participacdo na formacgdo do custo do setor de beneficiamento de pescado, como alegado
por seus gestores.

Ainda nos aspectos técnicos, destaca-se a forma como os gestores analisam seu
resultado, de forma agregada ou individualizada por produto. Essa percepcdo da
individualizacdo é importante e reflete a atencdo que os gestores atribuem ao processo de
formacdo de pregos, andlise de custos e de seu resultado. Com destaque para o correto
calculo dos precos com base em mark-up.

Observou-se dificuldades no processo de implementacdo dos sistemas de apuragéo
de custos. Entre as dificuldades, destacaram-se a falta de planejamento e o0 néo recebimento
de orientagdo técnica como pontos importantes, esses que podem ser supridos por
treinamentos formais praticados por entidades com essa finalidade tais como Sebrae e
Senac, 0s quais podem ser acessados por meio do associativismo e/ou outras iniciativas dos
proprios gestores em tempo de aprimorar Seus processos e permanecer ativos no mercado
competitivo

Sendo assim, pode-se considerar que a questdo de pesquisa foi respondida, assim
como, o objetivo foi atingido, pois foi possivel conhecer a realidade das empresas
pesquisadas, e evidenciar, descrever e analisar as principais estratégias utilizadas para a
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formacé&o de preco e os fatores que o afetam.

Ressalta-se também, que as limitacBes encontradas na realizacdo da pesquisa
consistiram no numero limitado de empresas atuantes no municipio, pois apesar da
importancia do pescado para a regido, existem apenas as duas empresas que exploram o
beneficiamento do mesmo. Para realizacdo de pesquisas futuras, recomenda-se que sejam
realizados estudos em outras regides com vocagdo pesqueira, para que possam ser
explorados e obtidos resultados mais amplos na area em questéo.

Em sintese, esta pesquisa contribui para o estudo das praticas de contabilidade de
custos em pequenas organizacdes brasileiras, com destaque para a importancia da anélise
em empresas com producdo especifica e localizadas em regiGes longinquas dos grandes
centros urbanos, retratando a realidade da gestdo destas empresas, com o efeito de sua
atuacdo na economia regional, pois, a partir dos dados levantados, observou-se o potencial
que empresas, como as que foram analisadas nesta pesquisa, tem para contribuir para o

desenvolvimento sdcio econdmico, a geracdo de renda e empregos no interior do Brasil.
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